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1. Preambul

Raportul de autoevaluare a fost Intocmit de catre comisia de asigurarea a calitdtii la nivelul
programului de studii Asistentd sociald (Prof. univ. dr. Kiss Janos presedinte, Lect. univ. dr. Belényi
Emese membru, Lect. univ. dr. Dr. Pasztor Rita membru) si respectd prevederile reglementarilor

universitare.
Raportul de autoevaluare internd se bazeaza pe analiza urmatoarelor documente:

—planul de Invatamant

— statele de functii

—procesele verbale ale examenelor de licenta

— statistici privind numarul de studenti din sistemul informatic integrat al universitatii
—evaluarea cadrelor didactice de catre studenti din sistemul informatic integrat al universitatii
— centralizatoarele rapoartelor de autoevaluare a cadrelor didactice

—rapoartele privind activitatea stiintifica din cadrul Departamentului de Stiinte Socio-Umane

2. Programul de studii Asistenta sociala

2.1.Misiunea programului
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Misiunea Programului de licentd Asistenta sociald constd in formarea de specialisti in domeniul
asistentei sociale, cu o solida pregétire profesionald, bazatd pe competente profesionale si sociale
dezvoltate. Specialistii pregatifi in cadrul acestui program vor fi capabili sa implementeze o cultura
profesionala functionala si o activitate de cercetare-dezvoltare eficientd in sfera asistentei sociale,

fiind in masura sa promoveze proiecte inovative de interventie sociala.

2.2.0biective de formare

Programul de studii de licenta Asistentd Sociala pregateste specialisti capabili sa asigure:

o implementarea si respectarea legislatiei privind protectia sociala

e promovarea unui sistem coerent de programe, masuri, activitati, servicii profesionalizate de
prevenire si protejare a persoanelor, familiilor, grupurilor aflate temporar in dificultate;

e prestarea serviciilor sociale si contributia la ridicarea bunastarii sociale a beneficiarilor prin
stabilirea parteneriatelor eficiente la nivel local,

o verificarea si asigurarea evidentei beneficiarilor pe categorii, In limita atributiilor functionale;

e evaluarea si analiza, in caz de necesitate, a conditiilor locative si sociale a familiilor social
defavorizate in vederea ameliorarii situatiei de criza;

e intocmirea si realizarea unor planuri individualizate de asistentd a beneficiarilor aflati in
situatie de risc (planuri de interventie, de reabilitare, de resocializare in cadrul echipei
multidisciplinare);

o perfectarea actelor si completarea dosarului beneficiarului cu acuratete, perseverentd si
corectitudine, tinand cont de confidentialitatea informatiei referitoare la viata particulara a
beneficiarului;

o intocmirea rapoartelor cu privire la situatia beneficiarilor in conformitate cu cerintele stabilite
si punerea la dispozitia beneficiarilor inaintea sedintelor de evaluare a cazului;

e contributia la examinarea si solutionarea propunerilor, cererilor, petitiilor si reclamatiilor
cetatenilor;

e colaborarea cu structurile guvernamentale, organele de resort, cat si cu organizatiile ne-

guvernamentale pentru solutionarea problemelor beneficiarilor;
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3. Evaluarea interna anuala a programului de studii Asistenta sociala
3.1. Procesul de invatimant

3.1.1. Structura anului universitar

Programul de studiu este structurat pe trei ani, sase semestre, cate 14 saptamani de predare pe
semestru, mai putin ultimul semestru, cu 12 saptdmani de predare si 2 saptdmani de practica pentru
elaborarea lucrarii de licenta. Perioadele de predare sunt urmate de sesiunile de examene, cate 3-4

saptdmani iarna si vara, respectiv 2 saptdmani de restante toamna.

3.1.2. Practica

Practica de specialitate se desfasoara pe parcursul semestrelor 2 si 4, patru ore/saptdmana, 56 ore pe
semestru. Semestrul 6 prevede 56 ore de practicd pentru pregatirea si elaborarea lucrarii de licenta.
Verificarea efectudrii practicii de specialitate si a practicii de licenta se realizeaza sub coordonarea

unui cadru didactic.

3.1.3. Flexibilizarea procesului educational
Flexibilizarea programului de studiu este asigurata prin discipline optionale si discipline facultative.

Disciplinele la alegere (optionale) sunt propuse pentru semestrele 3-6 care completeaza traseul de
specializare a studentului. In semestrele 3 si 4 se aleg cate 2 discipline optionale. In semestrul 5 si 6
se aleg cate 3 discipline optionale. Alegerea disciplinelor optionale se face de catre student la sfarsitul
anului universitar precedent inceperii semestrului care contine pachetele de discipline optionale.
Parcurgerea unui numarul de discipline optionale prevazute este gratuit, iar la cerere, studentii pot

urma si alte discipline n regim cu taxd suplimentara.

Alegerea discipline optionale se face de cétre student la sfarsitul anului universitar precedent
inceperii semestrului, care contine pachetele de discipline optionale. Parcurgerea unui numarul de
discipline optionale prevazute este gratuit, iar la cerere, studentii pot urma si alte discipline in regim

cu taxa suplimentara.

Studentii, pe langa disciplinele obligatorii si disciplinele la alegere (optionale) au si discipline

facultative. Organizarea cursurilor la disciplinele facultative se face la nivel de specializare sau
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facultate. Creditele obtinute la disciplinele facultative nu Tnlocuiesc creditele pentru disciplinele

obligatorii si optionale.

Pregétirea pentru ocuparea unui post in invatdmant se face prin promovarea disciplinelor facultative

care apartin modulului pedagogic.
3.1.4. Numarul de ore, credite, bilanturi

Programul de studiu prevede un total de 1874 de ore, din care 79,94% sunt obligatorii, iar 20,06%
optionale, raport de curs-practica fiind de 0,8. Din totalul de ore alocate 10,46% sunt utilizate pentru
disciplinele fundamentale, 19,74% pentru cele de domeniu, 54,86% sunt alocate disciplinelor de

specialitate, restul de 14,94% din totalul orelor fiind folosite pentru discipline complementare.

Numarul de credite este 30 pe semestru, 180 in total, 10 credite sunt acordate pentru promovarea

examenului de licenta.
3.1.5. Respectarea standardelor ARACIS

Analiza planului de Invatdmant demonstreaza respectarea cerintelor ARACIS privind continutul

procesului de invatamant.
3.2. Resursa umana

3.2.1. Prezentare generala

In anul universitar 2023/2024 specializare Asistenta sociala a fost deservita de 20 de cadre

didactice, din care 11 titulari si 9 asociati ori asociati cu contract de munca pe perioada determinata.

Departament Grad Asociat | Asociat determinat | Titular | Total
Limba si literatura Lect 1 1
Asist 1 1 2
Total 1 1 1 3
Stiinte Socio-Umane Prof. 3 3
Conf. 1 1 2
Lect. 1 5 6
Asist. 1 2 3
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Departament Grad Asociat | Asociat determinat | Titular | Total
Total 3 1 11 13
Total general 4 1 12 17

Din totalul cadrelor didactice 17 au avut titlul de doctor 12 titulari si 5 asociati ori asociati cu

contract de munca pe perioada determinata.
3.2.2. Evaluarea cadrelor didactice de catre studentii

Punctajul mediu obtinut de cadrele didactice, in functie de grad didactic este, dupa cum urmeaza:

Grad didactic Media evaluarilor (maxim S puncte)
Asistent 4,55
Lector 4,82
Conferentiar 4,65
Profesor 4,57

Punctajul mediu obtinut de cadrele didactice, in functie de categoria contractului de munca este,

dupd cum urmeaza:

Departament Media evaluarilor (maxim S puncte)
Asociat 4,87
Asociat determinat 4,61
Titular 4,63

Punctajul mediu obtinut de cadrele didactice, in functie de departament este, dupa cum urmeaza:

Departament Media evaluarilor (maxim 5 puncte)
Limba si literatura 4,65
Stiinte Socio-Umane 4,64
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3.2.3. Evaluarea generala a cadrelor didactice

Evaluarea generala se efectueaza doar pentru cadrele didactice titulare, si cele cu contract de munca
pe perioada determinata, ea centralizeaza autoevaluarea cadrelor didactice, evaluarea colegiala,
evaluarea sefului de departament ori al decanului, precum si evaluare de catre studenti, conform

metodologiei proprii la nivel de Universitate.

Calificativele obtinute de catre cadrele didactice, care preda la programul de studiu Asistenta

sociala:
Calificativ Nr. cadre
Bine 3
Foarte bine 8

3.3. Studentii

In anul universitar 2023/2024 specializarea Asistenta sociala a avut un numir de 36 de studenti,

dupd cum urmeaza:

— Studenti anul I: 12
— Studenti anul II: 13
— Studenti anul III: 11

Toti cei 11 studenti din anul IIT au sustinut cu succes examenul de licenta.

Cercetare stiintifica

La capitolul de cercetare stiintificd ne referim la realizarile colectivului de la Departamentul de

Stiinte Socio-Umane, la care apartine programul de studii Asistenta sociala.

3.3.1. Publicatii internationale si nationale

Categoria publicatiei Subcategoria publicatiei Numar
Articol publicat in volum de Articol publicat in volum de conferinta — International 1
conferinta

Articol publicat in volum de conferinta — National 1
Articol publicat in volum de conferinta — Local 2
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Categoria publicatiei Subcategoria publicatiei Numaér
Articol publicat in volum de conferinta (total) 4
Articol stiintific Articol stiintific - Lucrari stiintifice publicate in reviste cotate ISI 2

Articol stiintific - Lucrari stiintifice publicate in reviste indexate in 2
baze de date internationale
Articol stiintific - Lucrari stiintifice publicate in reviste din 1
strainatate fara cotatie ISI
Articol stiintific - Lucrari stiintifice publicate in reviste din tara 0
recunoscute de catre CNCSIS (categoria B+)
Articol stiintific - Lucrari stiintifice publicate in reviste din tard 0
recunoscute de catre CNCSIS (categoria B)
Articol stiintific - Lucrari stiintifice publicate in reviste din tard 0
recunoscute de catre CNCSIS (alte categorii - C si D)
Articol stiintific - Lucrari stiintifice publicate in reviste din tara, 1
recunoscute CNCS (altele decat cele din baze de date internationale)
Articol stiintific - Lucrari stiintifice publicate in reviste altele decat 0
cele mentionate anterior
Articol stiintific (total) 6
Carti (manuale, monografii, Carti (manuale, monografii, tratate, indrumare etc.) publicate pe 2
tratate, indrumare etc.) publicate |web
pe web
Carti (manuale, monografii, tratate, indrumare etc.) publicate pe web (total) 0
Manual Manual - Carti (manuale, monografii, tratate, indrumare etc.) 0
publicate la edituri recunoscute in strainatate
Manual - Carti (manuale, monografii, tratate, indrumare etc.) 0
publicate in tard, la edituri recunoscute CNCSIS
Manual - Carti (manuale, monografii, tratate, indrumare etc.) 0
publicate in tara, la edituri recunoscute CNCS
Manual - Carti (manuale, monografii, tratate, indrumare etc.) 0
publicate la alte edituri sau pe plan local
Manual (total) 0
Redactare, coordonare de volume [Redactare, coordonare de volume 2
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Categoria publicatiei Subcategoria publicatiei Numaér

Redactare, coordonare de volume (total) 2

Studii, eseuri, critici publicate in |Studii, eseuri, critici publicate in reviste online 0

reviste online

Studii, eseuri, critici publicate in reviste online (total) 0

[Volum individual 'Volum individual - Carti (manuale, monografii, tratate, indrumare 1

etc.) publicate la edituri recunoscute in strainatate

Volum individual - Carti (manuale, monografii, tratate, indrumare 1

etc.) publicate in tard, la edituri recunoscute CNCSIS

Volum individual - Carti (manuale, monografii, tratate, indrumare 1

etc.) publicate in tard, la edituri recunoscute CNCS

Volum individual - Carti (manuale, monografii, tratate, indrumare 0

etc.) publicate la alte edituri sau pe plan local

'Volum individual (total) 3
Articol in volum stiintific colectiv|Volum stiintific colectiv — International 0
'Volum stiintific colectiv — National 0
Volum stiintific colectiv — Local 0
Articol in volum stiintific colectiv (total) 0
Total general 13

3.3.2. Prezentari la conferinte stiintifice

Tip conferinta Numar
Conferinte — Locala -
Conferinte — Nationala 4
Conferinte — Internationala 8
Total 12

3.4. Resurse materiale

Specializarea Asistenta sociala are la dispozitie un numar suficient de sali de curs si seminar, precum
si laboratoare de informatica, prevazute cu softuri de specialitatea: amfiteatru cu 70 de locuri, doua
sali de curs cu 35 de locuri fiecare, 3 sali de seminar cu 15-25 de locuri, 2 laboratoare de informatica

cu 20-30 de locuri si un numar suficient de calculatoare. Cadrele didactice au la dispozitie doua sali
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de profesori, ambele apartinaind Departamentului de Stiinte Socio-Umane, fiecare fiind dotatd cu

imprimanta laser si calculator desktop.

Studentii au acces la biblioteca Universitatii, care dispune de un patrimoniu total de cca. 47 mii de

carti, respectiv abonamente la periodice de specialitate. Biblioteca este dotatd cu un sistem informatic,

catalogul online se poate accesa la https://opac3.partium.qulto.ro. Resursele sunt completate cu baze

de date internationale, vezi lista actuala pe https://sites.google.com/partium.ro/resursestiinifice.

Accesul la internet wireless este gratuit pe tot teritoriul campusului universitar, iar studentii au

posibilitate de scanare/listare la biblioteca Universitatii.
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