FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior Universitatea Crestina Partium
1.2 Facultatea Stiinte Economice si Sociale
1.3 Departamentul Stiinte Socio-Umane

1.4 Domeniul de studii Asistenta Sociala

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de studii/Calificarea Asistenta Sociald

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Relatii si metode de interajutorare | SW3112
2.2 Titularul activitatii de curs Dr. Kulcsar Arpad

2.3 Titularul activitatii de Dr. Kulcsar Arpéd

seminar

2.4 Anul de studiu Il

2.5 Semestrul 5

2.6 Tipul de evaluare Verificare

2.7 Regimul disciplinei DS optionala

3. Timpul total estimat

3.1 Numar de ore pe saptamana 2 din care3.2curs 1 3.3 seminar/laborator 1
3.4 Total ore din planul de invatamant 28 din care3.5curs 14 3.6 seminar/laborator 14
Distributia fondului de timp Ore
Studiul dupa manual, support de curs, bibliografie si notite 12
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platforme electronice de specialitate si pe teren 12
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 12
Tutoriat 4
Examinari 2
Alte activitati. Consultatii 5
3.7 Total ore studiu individual 47
3.8 Total ore pesemestru 75
3.9 Numirul de credite 3

4. Preconditi

4.1 de curriculum

4.2 de competente

5. Conditii

5.1 de desfasurare a cursului Sala, videoproiector

5.2 de desfasurare a seminarului/laboratorului Sala, videoproiector




6. Competente specifice acumulate

6.1.Competente o
profesionale

Identificare, culegere de informatii,documentare,evaluarea si inregistrarea informatiilor,
analizd, evaluare si interventie specifica pentru reducerea riscurilor sociale de la nivel
individual, familial, de grup, comunitar si societal;

Elaborarea, implementarea si evaluarea proiectelor, programelor si politicilor de
asistenta sociald pentru diferite categorii vulnerabile;

Dezvoltarea serviciilor si activitatilor de prevenire precum si a celor de suport acordate
beneficiarilor sistemului de asistenta sociala;

Consultantd 1n accesarea resurselor comunitare pentru persoane si grupuri sociale
excluse sau aflate 1n risc de excludere sociala (institutii, servicii, prestatii);

Consiliere si alte metode de interventie specializate acordate in mediul familial sau
institutional (spitale, scoli, penitenciare, centre anti-drog, institutii specializate de
asistenta sociala etc.) cu respectarea valorilor si principiilor specifice asistentei sociale;
Comunicare si relationare profesionala cu beneficiari si alti actori sociali implicati

6.2.Competente .
transversale

Abordarea obiectiva si argumentatd, teoretic si practic a unor situatii problema in
vederea solutiondrii eficiente a acestora cu respectarea valorilor si principiilor specifice
asistentei sociale;

Aplicarea tehnicilor de munca eficienta n echipa transdisciplinara pe diverse paliere
ierarhice la nivel intra si interorganizational;

Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare si identificarea resurselor si modalitatilor
de dezvoltare personald si profesionald 1n scopul insertiei si adaptarii la cerintele pietei
muncli

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice accumulate)

7.1 Obiectivul general al
disciplinei

e Obtinerea cunostintelor practice in domeniul diaconiei
institutionale/congregationale, consolidarea sensibilitatii  diaconice s
motivatia pentru asistenta persoanelor in suferinta

e Obtinerea cunostintelor despre profesia de asistent sociala, orientare cognitiva
emotionala si etica legat de diversitatea profesiei

7.2 Obiectivele specifice

e Dezvoltarea abilitatilor personale ale studentilor precum: empatie, ascultate
activd, sinceritate, autenticitate, asertivitate, obiectivitate, promotor al
autodeterminarii etc.;

e Angajarea 1n activitati specifice asistentei sociale care sa se sprijine pe
standardele si etica profesionala.

e Observarea posibilitatile/potentialul profesiei, sa doreasca, prin organizarea
activitatilor pentru grupuri de tineri, sa exercite roluri de facilitator
comunitar si/sau lucrator comunitar

e Intensificarea angajamentului pentru realizarea activitatilor de asistenta
crestina si sprijin profesional, precum si dezvoltarea identitatii de
helper/asistent al studentului in cea ce priveste atitudinea empatica si
acceptarea neconditionata a omului in suferinta.

e Sensibilitate la probleme, capacitate de identificare a problemei, capacitate
de gandire constructiva

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
1. Necesitatea si obiectivul asistentei sociale, teoria Predare/Munca frontala, cu 2 ore
eco-sistemului uman, eco-sistemul ca si resursa, posibilitate de consultare
respectiv sursa de probleme




Rezolvarea de problema ca si sarcina de viata. Rezolvarea
de problem si responsabilitatea asistentului social. Schema
rezolvarii problemelor in asistenta sociala.

descoperire, studierea/analiza
documentelor, jocul de rol,
observatia

2. Relatia de interajutorare Predare/Munca frontala 2 ore
3. Concepte de baza, elemente, Predare/Munca frontala 2 ore
4. Modelul Rogers Predare/Munca frontala 2 ore
5. Nondirectivitate Predare/Munca frontala 1ore
6. Personalitatea asistentului social Predare/Munca frontala 2 ore
7. Comunicarea Predare/Munca frontala 2 ore
8. Competente de baza: ascultarea, observatia Predare/Munca frontala 1 ore
8.2 Seminar Metode de predare Ore
Dezbaterea tematicii si a cerintelor disciplinei explicatia, invitarea prin 2
descoperire, studierea/analiza
documentelor, jocul de rol,
observatia
Necesitatea si obiectivul asistentei sociale, teoria eco- explicatia, invatarea prin 4
sistemului uman, eco-sistemul ca si resursa, respectiv sursa descoperire, studierea/analiza
de probleme documentelor, jocul de rol,
observatia
Aptitudini necesare practicarii asistentei sociale, alt explicatia, invatarea prin 4
domeniu de activitate — alta aptitudine, dezvoltarea si descoperire, studierea/analiza
pastrarea aptitudinilor documentelor, jocul de rol,
observatia
Rezolvarea problemelor ca si procesul asistentei sociale. explicatia, invatarea prin 4




Bibliografie
Tema 1:
e Engler, A. (2017): A csalad, mint eréforras, Gondolat, Budapest
e Szabo, L. (1993): Szociélis esetmunka elméleti alapvetés, Budapest
Tema 2:
e Mata, I. (2018): Consilierea spirituala a varstnicilor din centrele rezidentiale, Institulul European.
e Sdvai, J.(2007): A lelkigondozas elmélet és gyakorlata, HEFOP.
Tema 3:
e Szabd, L. (1993): Szocialis esetmunka elméleti alapvetés, Budapest
e Sdvai, J. (2007): A lelkigondozas elmélet és gyakorlata, HEFOP.
Tema 4:
e Ritookné Adam,M. (1992): A tanacsadas pszichologidja. Szoveggytijtemény. Tankonyv Kiado Budapest
e H Faber — E Van Der Schott (2002): A lelkigondozé Iélektana. In Csaladsegités, mentalhigiene
maodszertani flizetek 111, Semmelweis Egyetem

Tema5:
e H Faber — E Van Der Schott (2002): A lelkigondozé Iélektana. In Csaladsegités, mentalhigiene modszertani
flzetek 111, Semmelweis Egyetem
Tema 6:
e H Faber — E Van Der Schott (2002): A lelkigondoz6 lélektana. In Csaladsegités, mentalhigiene mddszertani
flzetek 111, Semmelweis Egyetem
Tema 7:
e H Faber — E Van Der Schott (2003): A segité beszélgetés. In: Mentalhigiene, lelkigondozas es pszichoterapia
I. Semmelweis Egyetem.
e Sdvai, J. (2007): A lelkigondozas elmélet és gyakorlata, HEFOP, 2007
Tema 8:
e Kozma, J. (2006): Kompetencia a szocialis munkaban. In:Kézikdnyv szociélis munkasoknak, Budapest
e Ritookné Adam, M. (1992): A tanacsadas pszichologiaja. Szoveggyiijtemény. Tankonyv Kiado Budapest

Bibliografie facultativa
o Hegyesi Géabor,Talyigas Katalin szerk.(1998): A szocialis munka elmélete és gyakorlata I-1V. Budapest
e Miiller, Wolfgang (1992): Hogyan valt a segitségnyjtas hivatassa? Budapest

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei este in concordanta cu ceea ce se face in alte centre universitare din tara si din strdinatate.
Pentru o mai buna adaptare la cerintele pietei muncii a continutului disciplinei au avut loc intalniri atat cu
reprezentati ai mediului socio-profesional mai larg al disciplinei de studiu cat si cu cadre didactice din
universitate

10. Evaluare
Tip activitate 10.1 Criterii de 10.2 Metode de 10.3 Pondere din nota
evaluare evaluare finala
10.4 Curs - corectitudinea si completitudinea | Evaluare orala 50%
cunostintelor;
- coerenta logica;
- gradul de asimilare a
limbajului de specialitate
10.5 Seminar Participare activa la seminarii, Evaluarea continud a 50%
prezenta si contributie activa la activitatii studentului
sarcinile primite in cadrul orelor si




realizarea temelor

10.6 Standard minim de performanta:
cunoasterea elementelor fundamentale, nota minima 5

Data completarii Semnatura titularului de curs

12.09.2023. Dr. Kulcséar Arpad

Data avizarii Tn departament

Semnatura titularului de seminar

Dr. Kulcséar Arpad

Semnitura directorului de departament
Lect.dr. Székedi Levente




