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A hallgatok véleménye

a mesterséges intelligenciardl a felsGoktatasban

Az elniilt évtizedben jelentds eldrelépés tirtént a mes-
terséges intelligencia (MI) teriiletén, amit ag oktatds
teriiletén is potencidlis jelentdséggel bird, feltorekvd
technoligiaként hatiroghatunk meg. Mind a tani-
zdsi, mind a tannldsi folyamatokban a kieljiviben
Jelentds szerepet villalhat. A tanulmdny célja, hogy
Jelvazolja az egyetemistike s3ems0gét a mesterséges
intelligencia fogalmaval kapesolatban.

Ennek érdekében online felmérést végegtiink a Par-
tiumi Keresztény Egyetem beiratkozott hallgatdi ko-
rében. A felmérés arra irdanynlt, hogy megvizsgilja a
didkok MI-vel kapesolatos tudatossaginak szintjet,
a mesterséges intelligencia megszeryéséhey hasgndlt
Jorrdsokat, az MI irinti érzéseiket, a kiilinféle te-
rilletekre Riterjedd lebetséges hatdsaival kapesolatos
nézdpontiaikat, ag oktatdsi, tanitdsi és tannldsi kon-
texctuson beliili elsidleges eldnyeit, valamint az okta-
tdsi szférdban felmeriild lebetséges hdtranyait. Bz a
Fkutatds egy szélesebb kori vigsgdlat szerves részeét ké-
pezi, és feltdrd jellegit. Elsddleges célunk azg volt, hogy
megértsiik, hogyan éryékelik egyetemiink hallgatdi a
mesterséges intelligencidt, és hogyan képzelik el annak
oktatdson beliili sgerepét.

Az adatelemzés céljara nyilt forraskddi szoftvert
alkalmaztunk, amely javitja a hallgatok mestersé-
ges intelligencidval - kapesolatos  nézdpontjainak  és
érzéseinek rogitésének pontossdgar. Az eredmények
szorosan dssybangban vannak a nemzetRizi s3akiro-
dalomban dokumentdlt megillapitisokkal.

Kulcsszavak: mesterséges intelligencia, észlelés, ok-
tatdsi folyamat, hatds, értékelési folyamat

Students’ Perceptions of Artificial
Intelligence in Higher Education

Quer the past decade, there has been significant prog-
ress in the field of artificial intelligence (Al), marking
it as an emerging technology with potential significance
in the realm of education. 1t is poised to assume a
substantial role in both the processes of teaching and
learning in the immediate future. This study aims to
delineate the viewpoints of university students pertain-
ing to the concept of artificial intelligence.

To this end, an online survey was conducted among
students enrolled at Partinm Christian University in
Romania. The survey sought to gauge students' level
of awareness regarding Al the sources they utilize for
acquiring knowledge abont Al, their feelings toward
Al their perspectives on its potential impact across
varions domains, its primary advantages within the
edncational, teaching, and learning contexts, and also
the potential drawbacks Al might bring to the educa-
tional sphere. This research is an integral component
of a broader investigation and is characterized by its
exploratory nature. Our primary objective was to com-
prebend how students within onr university perceive
artificial intelligence and how they envision its role
within education.

For the purpose of data analysis, an open-source software
was emiployed, enbancing the precision of capturing the
students' viewpoints and sentiments regarding artificial
intelligence. The ontcomes closely align with findings docu-
mented in the international body of literature.

Keywords: artificial intelligence, perception, educa-
tion process, impact, evaluation process
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Bevezetés

A mesterséges intelligencia (MI) atalakitja a felsoktatast, forradalmasitva a
tanitast és tanulast. Az adaptiv platformok személyre szabotta teszik az oktatast,
az MI-vezérelt adatelemzés néveli a hatékonysagot, optimalizalja az eréforrdso-
kat és a hallgatok tamogatasat. A virtualis osztalytermek és az MI-tutorok att6-
rést jelentenck, ugyanakkor aggodalmak meriilnek fel a munkahelyek elvesztése
és az értékelés etikai vetlletével kapcsolatban. A digitdlis kor felsGoktatisaban
létfontossagu az MI lehet6ségeinek egyensulyban tartisa az emberi tényezd
megdbrzése mellett.

A torténelemben az alapvetS technoldgiai attérések sokrét valaszokat val-
tottak ki [1]. Folyamatosan valtoz6 vilagunkban egy altalinos aggodalom meril
fel az el6re nem lathaté dolgok iranti szkepticizmusbdl. A mesterséges intelli-
gencia, ennck a trendnek megfeleléen, gyakran kilénbo6z6 érzelmeket valt ki
azokbol, akik taldlkoznak vele [2].

Azokban, akik érzékelik az MI fokozatos valtozasait, gyakran felmeriil bizo-
nyos érzelmek keveréke: kivancsisag, lelkesedés és kiilonosen az aggodalom [3].
Ez az aggodalom abbdl az eléfeltevésbdl ered, hogy a mesterséges intelligencia
potencidlisan ellenségként fogja fel az embereket, ami aggodalmat kelt a mestet-
séges intelligencia altal vezérelt eszk6zok miatt, amelyek nagyszabasu
kibertamadasokat tesznek lehetévé, vagy nagy mennyiségl ellenérizetlen adatot
terjesztenck, ami széles kbrben elterjedt félretdjékoztatashoz vezet. [4].

Ezen tulmenden, figyelembe véve, hogy a mesterséges intelligencia 2027-ig
tobb mint 20 millié munkahelyet kiszorithat [5], a mesterséges intelligencia irdn-
ti negativ hozzaallast a gazdasagi instabilitastol valé félelem is befolyasolhatja.
Bar érthetd, az MI-tdl vald félelem korlatozhatja a technolégiai fejlédést [6].

A mesterséges intelligencia az oktatas tertletére is eljutott. A maganszektor
egyre gyakrabban hoz létre  intelligens”, ,,adaptiv”’ és ,,személyre szabott” tanu-
lasi rendszereket, amelyeket vilagszerte oktatasi intézményekben valé alkalma-
zasra terveztek, és {gy olyan piacot alkotnak, amely 2024-re eléri a 6 millidrd
dollart [7]. Kétségtelen, hogy a mesterséges intelligencia oktatasi kontextusba
val6 integraldsa mélyrehaté kérdéseket vet fel — példaul az oktatas tartalmat és
modszertandt, az oktatok valtozo szerepét, valamint a mesterséges intelligencia
tarsadalmi és etikai vonatkozasait illetéen. Ezeket a szempontokat figyelembe
véve az UNESCO utmutatasa [7] arra trekszik, hogy segitse a dontéshozokat
abban, hogy mélyebben megértsék a mesterséges intelligencia tanitasi és tanuldsi
felhasznalasanak lehetSségeit és kévetkezményeit. A cél az, hogy a mesterséges
intelligencia integralasa az oktatasi kornyezetbe valoban el6segitse a 4. fenntart-
haté fejlédési cél megvaldsitasat: inkluziv és méltainyos minéségl oktatas bizto-
sitasa, valamint az egész ¢leten 4t tartd tanulas lehet6ségeinek elémozditasa
mindenki szamara.
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Kiléndsen azok az Ml-technolégiak, amelyek féként a didkok szamara
késziltek, kaptdk a legnagyobb figyelmet a kutatok, fejleszték, oktatok és don-
téshozok részérdl. Hzeket az alkalmazdsokat, amelyeket a ,,negyedik oktatasi
forradalom” [8] szimbdélumaként Gdvozoltek, az a cél vezérli, hogy minden
tanulonak, fuggetlenidl attél, hogy hol tartézkodik, hozzaférést biztositson
magas szinvonald, személyre szabott és mindenhol elérhet6 életen at tart6 tanu-
lasi élményekhez - legyen sz6 formalis, informalis vagy nem formalis oktatasrél.

Zawacki-Richter és munkatarsai szerint [9] az MI felhasznalasanak kutatisa
az oktatasban, gyakran AIEd-ként (Artificial Intelligence in Education) emlitve,
mintegy harom évtizedet 6lel fel, és felmeriil a kérdés: milyen lehetséges teriiletek
vannak, ahol az MI alkalmazhaté az oktatasban, kilonosen a felsGoktatasban.
Luckin és munkatarsai [10] harom kilénb6z6 kategériat irnak le az oktatas tert-
letén jelenleg elérheté MI-szoftveralkalmazasok kozott: a) személyes tutorok, b)
intelligens timogatas a kooperativ tanulashoz, és c) intelligens virtudlis valosag.

Pisica és munkatarsai [11] szerint altalanosan elismert, hogy az MI névelheti
a tanulasi folyamat hatékonysagat, személyre szabott megkodzelitést kinalva mind
a didkoknak, mind az oktatéknak. Ez kilondsen fontos az egyéni oktatas esetébe,
amely pénziigyi szempontbdl clérhetetlenné valt szamos orszagban vagy olyan
régidkban, ahol hiany van képzett tanarokbdl [12]. Az MI szamos er6forrast kinal
a didkok szamara, t6bbek kozott forditdeszkozoket, hangasszisztenseket,
csevegdrobotokat, virtudlis valdsagot, jatékositist/gamifikiciot (gamification),
személyre szabott tanitast, egyedi tanuldsi programokat, azonnali értékelést és
visszajelzést [11]. Az MI kiemelked6 lehet6ségeket kinal a kiilénb6z6 diszciplinak
kozott, multidiszciplindris és transzdiszciplinaris kutatasok elGsegitésére. Ez azért
lehetséges, mert hatékonyan képes integralni killénb6z6 forrasokat, kivalasztani
killonbo6z6 témakat, alkalmazni kiilonféle modszereket a killonboz6 teriiletekrdl,
és Osszeegyeztetni a kutatasi modszereket a komplex témak vizsgalata soran [7].
Az 1j technologidk, beleértve az MI-t is, egyre inkdbb integralédnak, ami névekvé
igényt tamaszt a szigoru fellgyelet, szabalyozas és jogszabalyok irant annak érde-
kében, hogy az etikai normak érvényesiiljenck, a maganéleti aggalyok kezelésre
kertiljenek, és elkeriljék a torzitdsokat. A joslatok szerint a digitalis korszakban a
legértékesebb eszk6z0k az innovativ gondolkodds, a kreativ kompetencidk, a
kognitiv képességek és az érzelmi intelligencia lesznek [13].

Azonban fontos felismerni, hogy az emberi interakcié és a k6z6sségi érzés
kulcsfontossagu szerepet jatszanak az akadémiai térben [11]. Ezek el6segitik az
érzelmi és tarsadalmi intelligenciat, és szorosan Gsszekapcesolédnak a tudds meg-
szerzésének folyamataval. Az emberi tanulashoz nélkil6zhetetlen a fizikai jelen-
Iét és a személyes kommunikacié, amelyeket gépek vagy szoftverek nem tudnak
teljes mértékben reprodukalni.

A joslatok arra utalnak, hogy mig az alacsony készségeket és alacsony jove-
delmd munkahelyek automatizalédhatnak, addig a fejlett készségeket és kivételes
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tehetségeket igénylS poziciok nagy keresletnek fognak érvendeni. Ez potencia-
lisan jovedelemegyenlStlenséghez vezethet, ami tdrsadalmi-gazdasigi megosz-
tottsagot eredményezhet. Ez a megosztottsag pedig fokozott tarsadalmi problé-
makhoz, megosztottsaghoz és marginalizacidhoz vezethet a tarsadalomban [14].

Alkalmazott modszer

Primer adatgydjtést soran az érvényességre torekedtink, igy a kvantitativ
kutatasi modszerek tarhazabdl a kérdéives megkérdezést alkalmaztuk a kutatas
elvégzése soran. Egyszert véletlen mintavételezést hasznaltunk, a PKE esetében
reprezentativ a kutatas, mert a kozel 900 £6s hallgatéi 1étszambol, tobb mint 15%
megkérdezésre kerilt. A megszerkesztett kérd6ivet online felileten lehetett
kitolteni, a LimeSurvey kérdSiv, Utlap szerkeszt6 program keretein belil.
Kutatasunk eszkéze tehat az online kérdéiv volt, amelyet alapszakos és mestet-
szakos hallgatok toltottek ki. Az LimeSurvey online felileten elkészitett kérdé-
ives kutatas alatt 6sszesen 160 kitoltés volt, ebbdl 46 részleges, igy a teljes kitdl-
tések szama 114.

Kutatasi kérdések és hipotézisek

Kutatasi kérdéstink a mesterséges intelligencia hasznalatira vonatkozik az
egyetemista hallgatok kbrében. A kutatasi kérdés feltérképezése soran megismer-
kedtem a témaval kapcsolatos szakirodalommal és a téma kontextusaval, ame-
lyek segitségével négy hipotézist fogalmaztunk meg. A kutatasi kérdések megfo-
galmazasakor egyarant hagyatkoztunk az altalanos ismereteinkre, valamint a
szakirodalomra. Ezek hatasara a kévetkez6 hipotézisek szilettek meg:

1.H: Az egyetemistak mérvadd t6bbsége hasznalja a mesterséges intelligen-
cia adta lehet&ségeket és nem érzékelik negativ voltat

2.H: A megkérdezettek tébbnyire kivancsiak és nem kéz6mbosek az Ml-el
szemben

3.H: Hasznosnak vélik az MI szerepét az oktatasban, inkabb partnerként
gondolnak ra

4.H: Tartanak a dehumanizacios hatastol, valamint 2 huméaneréforras robo-
tokkal val6 helyettesitésétél.
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1. abra: A megkérdezettek szakok szerinti megoszlasa

BA - Fine Arts  eo— () (61403509
| (),01754386
BA - Music - Canto s | (026315789

0,157894737

BA - Trade, tourism and service economics 0,105263158
0,131578947

BA - Pedagogy of kindergarten and elementary. . me—— 0052631579

0,105263158
BA - Social Work e | () 026315789
m— (),017543806
BA - Hungarnan language and literature - English. . e——— | 0 035087719
m— | (),01754386
BA - English language and literature - German . | (026315789
—— 0052631579
MA - Visual communication e (035087719
— | (},043859649
MA - Socizl work - European social policies  ees—— | (),043859649
== | 000877193
MA - Multilingualism and multiculturalism — e—— () 035087719

0,00% 2,00% 4,00% 6,00% 8,00%10,00%412,00%4 4,00%4 6,00%418,00%

A legtobb véalaszadd a gazdasagi szakok hallgatéi kézil kertlt ki, a valasz-
adok majdnem 40%-a kézgazdasagi szakokon végzi tanulmanyait, a Bank és
pénziigy, Menedzsment valamint Kereskedelem, turizmus és szolgaltatas szak
alapkézpzésein tanul. A t6bbi valaszadd 15%-a a nyelv szakok alapképzésein
tanulé hallgatok, 13%-a megkérdezetteknek Szociolégia és Szocidlis munka
alapképzéseken végzik tanulmanyaikat, a tovabbi 12% Pedagogia, Zene és
Grafika Szakos hallgatok. A magiszteri képzésben részesiilé hallgatok ardnya a
szakok megoszlasa szerint a kdvetkezd 5% gazdasagi képzésben részesil, 5 %
Eurépai szocial politikdkon tanul, 1% Fordité tolmacs szakon és 5 %
Multikulturalitas szakon és 4% Vizualis kommunikacié magiszteri képzés hall-
gat6ja. Osszeségében elmondhatd, hogy a BA szakok 80%-os valamint az MA
szakok 20%-o0s aranyban vettek részt a mintaban.

A kit6lt6k tanulmdnyai elérehaladasat tekintve elmondhaté, hogy hozzave-
t6legesen 1/3-1/3-1/3 ardnyban vannak elsé, masod és harmad éves hallgatok.

A megkérdezett hallgatok nemek szerinti megoszlasét tekintve 1/3 részben
férfiak és 2/3 részben nék vettek részt kutatasban.

A kutatas megalapozisat szolgalo elsé kérdés a megkérdezettek informalt-
sagara vonatkozik az MI-tél. Egy 4 pontos Likert skalardl kellett kivalasztani
a rajuk legjobban jellemz6 szintet, a valaszadok valaszai alapjan az latszik, hogy
csupan egy szazalék nem rendelkezik informdciéval, 65% jol informalt és 34%
pedig kevésbé érdekelt vagy informalt a mesterséges intelligencia tekintetében.
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2. abra: A megkérdezettek informaltsiga az MI-r6l

On a scale of 1 to 4, how informed do you think you are about
the concept of artificial intelligence? (1-not informed at all, 4-
extremely informed)

+ I 0.122807018

3 I —— 0526315789

: I 0542105265

1 ] 000877193

0,00% 10,00% 20,00% 30,00%% 40,00% 50,00% 60,00%%

>

A kovetkez6 kérdés arra vilagitott rd, hogy hogyan szerzik az informacidkat
az Ml-vel kapcsolatban. A megkérdezettek 5 lehetSség kozil valaszthattak, de
egyidejileg tobb lehetséget is megjeldlhettek. A valaszok alapjan jol latszik,
hogy a kutatasi minta 6 %-a nem keres informaciokat, 74% a kézosségi médiat
haszndlja tajékozodasi forrasnak, 45% a baratokkal, csaladtagokkal beszéli meg
a lehet6séget, mig 88% az Internet nyujtotta talalati lehetGségek kozil valaszt.

A kévetkez6 nyolc kijelentés esetében a megkérdezetteknek nyilatkozniuk
kellett egy 4 pontos Likert skalan, hogy mennyire értenek egyet a kovetkez6
kijelentésekkel. Az elsé esetben, amely az ,,MI 4altali dehumanizaciora ,,vonatko-
zott a valaszaddk 1/3 részt részben egyetértenck és 1/3 részt részben nem
értenek egyet a kijelentéssel. A masodik kijelentés arra vonatkozott, hogy a
“Robotok helyettesiteni fogjak az embereket a munkahelyeken” a megkérdezet-
tek 21% teljes mértékben- és 54% részben egyetért. A harmadik esetben ”Az MI
segit megoldani szamos problémat a tarsadalomban (egészségligy, mezbgazda-
sag, oktatds) mert hatékonyabban kezeli az id6t és a veszélyes helyzeteket a
valaszaddk 30%-a teljes mértékben, mig 50%-a részben egyetért a kijelentéssel.
A negyedik provokalé kijelentésre miszerint az ,,MI uralni fogja a tarsadalmat”
a megkérdezettek 1/3 részben egyetért mig 1/3 részben nem ért egyet a mester-
séges intelligencia tarsadalomra gyakorolt hatdsaval. Az 6t6dik kijelentés ,,Az
MI-t hasznalé gépek épitése és karbantartasa idSigényes és koltséges” - a meg-
kérdezettek 75%-a egyetért a kijelentéssel, kevesen vélekednek masképpen. A
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3. abra: Az MI-rdl szerzett informaciok forrasa

What sources do you use to learn about the concept of artificial
intelligence?

I don't inform myself about AI . 0,061403509

Discussions with family/friends || NG 0.447368421
Social media | 0736542105

Books/Scientific papers
(physical/online format) - i e

—

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

hatodik esetben az ,,MI globalis valsighoz vezet” kijelentést a megkérdezettek
fele elutasitja, fele pedig egyetért vele. A hetedik kijelentés a hatodik ellentétje az
,»MI globalis gazdasagi névekedést idéz el6” a valaszadék majdnem 70%-a opti-
mistan vélekedik, egyetért a kijelentéssel mig 30% nem tartja valdszininek. A
nyolcadik Likert skalas kérdés a valaszadok félelmeire apellal az ,,MI a munkahe-
lyek elvesztéséhez vezet”, meglepd a fiatal egyetemistdk valaszai, 85 % részben
vagy teljes mértékben egyetért a kijelentéssel.

A kévetkezé feltard kérdés a megkérdezettek érzéseit tarja fel az Ml-vel
kapcsolatban, a valaszaddk 52%-a kivancsian tekint a j6vobe, 23%-at félelemmel
tolti el a mesterséges intelligencia jelenléte mig 25% egyelére k6z6mbos e tekin-
tetben.

A kovetkez6 kérdés a megkérdezettek véleményére kivancsi, mely tertiletek-
re lesz a legnagyobb hatassal, avagy mely tertileteket forradalmasitja majd az ML
A vélemények alapjan a marketingre lesz a legnagyobb hatassal majd az oktatas,
egészségligy, PR, épitkezés, mezégazdasag és a mivészetek zarjak a sort.

A kovetkezs 5 kérdés az MI hatdsat vizsgalja az oktatds vonatkozasdban.
Mind az 6t esetben a megkérdezettek egy 4 pontos Likert skala segitségével fejt-
hették ki véleménytket. Az els6 esetben a kijelentés az MI oktatasba valé hasz-
nossagat hivatott mérni, a kijelentés megosztja a valaszaddkat, 60% fontosnak
tartja mig 40% részben vagy egyaltalan nem érti a hasznat. A masodik kijelentés
az MI elényire fokuszal az oktatasban, a megkérdezettek 50%0-a ugy véli, hogy az
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4. abra: Az MI hatasa a kilonb6z6 dgazatokra
In which areas do you think AI would have a big impact?

Art I 0,219298246
Public administration I 0,412280702
Marketing D, 6223807018
Constructions I 0,456140351
Agriculture I 0377192982
Medicine I 0,543859649
Education I 0,587719298
Other M 0,043859649

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

MI virtualis asszisztensként segitheti a tanarokat az oktatasban, 30% sze-
rint interaktivabban lehetnek az 6rdk az MI haszndlata révén. A harmadik kije-
lentés az MI altali tanulasi hatékonysagra vonatkozik, a megkérdezettek tobb
mint 50%-a ugy véli, hogy minden tanulni vagy6 szamara elérhetévé valnak a
tananyagok, 50% szerint a tandrak személyre szabhatobbak, interaktivabbak
lesznek. Negyedik kijelentés az MI hatasat vizsgalja az értékelési folyamatban, a
megkérdezettek 50%-a ugy gondolja, hogy folyamatos visszajelzést kapnak a
virtualis asszisztens révén, 35% szerint kevesebb a hibazasi lehet&ség az értéke-
lésben. Az 6tédik az MI hatranyaira vonatkozik az oktatasi folyamatban, a
megkérdezettek 2/3-a hitrinynak gondolja a tanirok és a didkok koézotti kap-
csolat és interakcidk hidnyat, a tovabbi 1/3 az internetfliggdséget és az esetleges
rendszer meghibasodasokat latjak hatranynak.

Hipotézisek igazoldsa a kapott eredmények alapjin

Az elsé hipotézis igaznak bizonyult és alatdmaszthat6 a kapott eredmények
alapjan, a megkérdezett egyetemista hallgaték 65%-a jol informaltnak véli
magat a mesterséges intelligenciaval kapcsolatban, 74% a kéz6sségi média felt-
letét hasznalja mint informaciés forrast, 80% részben vagy teljes mértékben
pozitivan vélekedik az MI nydjtotta lehetSségekrdl, miszerint bizonyos agaza-
tokban mint az egészségligy, oktatas hatékonyan fejti ki hatasat.

A masodik hipotézis 52%-ban beigazolédott, mert a megkérdezettek
inkabb kivancsiak mint k6z6mbések az MI-el kapcsolatban, természetesen van
egy negyed rész akit félelemmel és bizonytalansaggal tolt el.
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Harmadik hipotézist teljes mértékben alatamasztjak az eredmények, az
oktatas tekintetében udvozolik a hallgatok a mesterséges intelligenciat, 60%-a
megkérdezetteknek hasznosnak véli, segiti az oktatok munkéjat, interaktivabbak
lehetnek az orak, elérhetS valhat a tananyag a specidlis igénytek szamara is,
tovabba megkoénnyiti az értékelési rendszert és csdkkenti a hibazasi lehetéséget
az értékelésben.

A negyedik hipotézis részben igazolédott be, a megkérdezettek 1/3 ért
egyet az MI altal okozhaté dehumanizacidval, ugyanigy 1/3-a elutasitja a kije-
lentést, 21% teljes mértékben egyetért azzal, hogy a robotok révén helyettesithe-
t6 valik a humdneréforras. Nagyfoku hezitacié érzékelhet6 az egyetemistak
korében, mindez végig érezhetd a kapott eredményekben, valészind ez annak is
betudhaté egyrészt, hogy még tanulmanyaikkal vannak elfoglalva és kevésbé
probaltak ki magukat a munkaerépiacon, masrészt mert a mesterséges intelli-
gencia folyamtaosan fejlédik és nehéz megjosolni, hogy mely agazatokat fogja
kevésbe negativan érinteni és melyeket forradalmasitja leginkabb.

Kovetkeztetés

A résztvevSk ugy tekintik magukat, mint akik tajékozottak az Al terén.
Féként online forrasokbol, k6z6sségi médiabdl és barati beszélgetésekbdl szerez-
nek informacidkat az Al-rdl, a megkérdezettek jelentSs tobbsége ugy véli, hogy
az Al hozzajarul a humanizacié cs6kkentésé¢hez. Ezek az eredmények sszhang-
ban vannak a korabbi kutatasokkal, amelyek szerint az Al kiszoritja az emberi
szerepeket a munkaerépiacrol, mikézben elényoket kinal olyan teriileteken, mint
a marketing, oktatas, egészségiigy. Az Al iranti attitidok valtozatosak, a leggyak-
rabban kifejezett érzelem a kivancsisag, amit kbz6mbosség, félelem, bizalmatlan-
sag, bizonytalansag, 6vatossig, szomorusig vagy ezen érzelmek kombinacidja
kévet. Jelenleg a résztvevék foként oktatasi eszkozként tekintenek az Al-ra,
amely segiti a tandrokat és didkokat egyarant. Jovébeli kutatasi torekvéseink kozé
tartozik egy atfogébb attitid-felmérés végrehajtasa, ezenkivil célunk az egyete-
mistak altal hasznalt konkrét Al alkalmazasok és azok céljainak vizsgalata.
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