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Néhany tanulsag az EU alapokbdl finanszirozott indulg
romaniai KKV-k munkaerépiaci tapasztalatalbol

A SPEED programot (Spre o Economie Eficientd si
Dezwoltatd = Egy hatékony és fejlett gazdasag felé) az
EU strukturdlis alapjainak  humdntike operativ
programja finanszirozta. 2018-ban 1205 sgenély vett
rés3t a villalkozoi készsigeket fejlesztd tanfolyamon
Romdnia Kizponti Statisztikai Régigiaban. A tanfo-
lyam elvéggése ntin elfészitert iigleti terveiket dsseha-
sonlitottik, és kivilogattak kiziiliik 36-ot. A tervek
szerz0i egyenként legfeljebb 40000 EUR vissza nem
teritendd unids tamogatassal céget alapithattak. A 36
megalapitott cég 76 7ij munkabelyet hogott létre, és
mindannyian tilélték a Covid-19 jarvamyt. Ez a
tanulmany egy nagyobb kutatdsnak ag eredményeit
Joglalja ossze, amely a projektben djonnan alapitott
cégeket olyan jol miikodd kkv-kkal hasonlitotta dssze,
amelyek  nem  kaptak  tamogatist a SPEED-
progranmbil.

Kulcsszavak: EU finanszirozds, munkaerdpiac,
kky, startup cégek

Some Lessons from the Labour Market
Experience of EU-funded SMEs in
Romania

The SPEED program (Spre o Econonie Eficienta si
Dezvoltata = Towards an Efficient and Developed
Economy) was funded by the Human Capital
Operational Program of the EU Structural Funds.
In 2018 some 1205 persons took part on a formation
course for entreprenenrial skills in  the Central
Statistical Region of Romania. After the completion
of the conrse their business plans were compared and
36 of them were selected to create firms with a maxi-
mum of EUR 40000 non-reimbursable EU grant
each. The 36 firms created 76 new jobs and all of
them survived the Covid-19 pandemic. This paper
summarizes the resulls of a study which compared the
newly established firms with well established SME-s
which did not get funding from the SPEED progran.

Keywords: EU funding, labor market, SME,
startup companies

*Hzt a kutatdst a PADE 113/2019. szamu pélydzata timogatta.
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Bevezetés

A romaniai munkaerépiac strukturdlis problémadira vildgit ra, hogy egy-
szerre tapasztalhaté névekvé munkaerShiany bizonyos szakmakban és ala-
csony foglalkoztatasi rata, illetve magas munkanélkuiliség (Chivu és Gerogescu,
2020). Az elmult hirom évtizedben jellemzé negativ népszaporulat, az EU
csatlakozas utan felgyorsult kitelepedés és noévekvd kilféldi munkavallalas
(Simionescu 2016) kedvez6tlenil hatottak a belfdldi munkakinalatra. Az utdb-
bi idében egyre nagyobb mértékd munkaeréhiany (Cindrea, 2020) az 4j ipar-
agakban, mez6gazdasagban, épitSiparban és szolgaltatasok esetében, beleértve
a turizmust és informaciés technoldgiat, oktatast, egészségiigyet és kozigazga-
tast, mar veszélyezteti a gazdasagi névekedést és az orszag fejlédését (Chivu et
al., 2020).

Az EU csatlakozast koévet6en Romanidban is rendelkezésre allnak a
munkaerépiaci kihivasok kezelését, az orszag felzarkoztatasat célz6 EU forra-
sokbdl finanszirozott intézkedések (Goecke és Hithe, 2016). A munkaerépiaci
strukturalis problémak kezelésére az EU Regionalis Politikaja keretében dol-
gozhatnak ki intézkedéseket a tagallamok, amelyeket a Strukturalis alapokbdl
finansziroznak és a tapasztalatok azt mutatjak, hogy nagy regionalis elérések
figyelhet6k meg ezeknek a strukturdlis alapoknak a felhasznalasaban
(Bodenstein és Kemmerling, 2012). Nemcsak az EU kiilénb6z6 régidii k6zott
vannak eltérések az EU-s alapok felhasznalasaban, hanem tagorszagon belil is
megfigyelhetSk jelent6s eltérések az EU-s forrasok hasznositasaban (Zubek és
Henning, 2016; Surubaru, 2020; Maier e a/.,2022).

Az emberi eréforrasok fejlesztésére konkrét célkitizéseket és intézkedése-
ket a romdniai Humantéke Operativ Program (Program Operalional Capital
Uman - POCU) tartalmaz, amely a 2007-2013 kozotti id6szakban az Burdpai
Szocialis Alapon keresztil megvaldsitott beruhazasok folytatasaképpen hozzaja-
rul a partnerségi megallapodas (PA 2014-2020) alapcéljanak megvaldsitasahoz,
azaz a Romania és az EU tagallamai k6z6tti gazdasagi és tarsadalmi fejlédésbeli
kilonbségek csékkentéséhez (POCU 2021).

Kutatasunk célja bemutatni egy kézép-erdélyi nyertes palyazat tapasztalata-
it a romaniai emberi eréforras operativ programban a résztvevok korében vég-
zett interjuk alapjan. Egy hatékony és fejlett gazdasag felé (Spre o Economie
Eficienta si Dezvoltati, SPEED) elnevezésd programot a székelyudvarhelyi
székhelyd Civitas Alapitvany a Civil Tarsadalomért (Civitas), a csikszeredai
Kézponti Hargitai Innovaciés és Uzleti Inkubaciés Egyesiilettel (Asocialia
Centru Harghita de Inovare [11i Incubare in Afaceri — ACHIIA) partnerségben
valositotta meg. A POCU/82/3/7 projektet az embeti eréforrds operativ prog-
ram ,,A foglalkoztatas névelése a varosi tertileteken mikodé nem mezdgazdasa-
gi vallalkozasok tamogatasaval” felhfvasbol finansziroztak.
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A projekt megvaldsitasanak id6tartama 36 hoénap volt, 2018 januarjatol
kezd6dden.

A projekt célecsoportja olyan személyek voltak, akik Fehér, Brasso,
Kovaszna, Hargita, Maros és Szeben megyék valamelyikében nem ruralis vidé-
ken szerettek volna nem mez6gazdasagi jellegli vallalkozast inditani.

A projekt atfogd célja az volt, hogy a vallalkozo6i képességek fejlesztésével,
4j innovativ nem mezégazdasagi vallalkozasok varosi teriileteken torténd létre-
hozasanak tamogatasaval, valamint 4j, fenntarthaté és minéségi munkahelyek
létrehozasanak elGsegitésével tamogassa a lakossag életszinvonalanak emelését a
romaniai Kézponti Fejlesztési Régidban.

A projekt megvaldsitasa céljabol 6sszesen 1205 személlyel vették fel a kap-
csolatot a célcsoport kialakitasdhoz a Kozponti Fejlesztési Régidhoz tartozo 6
megyében. Kozilik 363 f6 tudta sikeresen elvégezni a vallalkozoi kompetencia-
kat oktat6 tanfolyamot és teljesiteni a zardvizsgat. A versenyre benyujtott 162
tzleti tervbél vélasztottak ki a 36 nyertes tzleti tervet. A 36 megalapitott vallal-
kozasnak a minimalisan el6irt 72 munkahely helyett 76 munkahelyet hoztak létre.

A jelen tanulmany tovabbi részeiben a kutatasi elézmények keretében
bemutatjuk az interjikra vonatkozo alapinformacidkat és a munkaeré piac hely-
zetétét a projekt induldsag, ezt kovetéen elemezzik az interjuk tapasztalatait s
a végén kovetkeztetéseket fogalmazunk meg;

Kutatasi el6zmények

A vizsgalt lzleti tervpdlyazat keretében 36 nyertes vallalkozasabol 20-at
valasztottak ki a kutatashoz sziikséges interjuk elkészitéséhez. Kontrollcsoport
létrehozasa érdekében még 10 olyan céget is kivalasztottak, amelyek nem a
SPEED-projekt keretében jottek 1étre. Az interjukra 2020 augusztusa és oktobere
kozott kertilt sor, amikor az interjualanyok egy hosszabb kérdéivet toltotték ki.

Ezen kivil interjuk késziltek a projektpartnerckkel (Civitas és ACHIIA) és
néhdny, a projektben részt vevs oktatoval is.

Az elkészilt 35 interju 20 olyan vallalkozoval készult, akik nyertesként reszt
vettek a projektben, kontrollként 10 mikodo kisvallalkozas vezetSjével, a 2 szet-
vez6 partner egyestlettel, 2 trénerrel és egy mentorral.

A projekt kezdete el6tti idészakban attekintjitk a munkaerd, illetve a vallal-
kozasok helyzetét bemutaté alap statisztikai mutatokat. A munkanélkiliségi rata
a Koézponti Régidban meghaladta az orszagos atlagot, de a 1. tablazatbdl lathato,
hogy csak az Fszak-nyugati Régioban és a Bukarest-Tifov Régiéban volt alacso-
nyabb a munkanélkiiliségi rata, mint a Kézponti Régidban.
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1. tablazat - A munkanélkiiliségi rata alakulasa Romadnia statisztikai tervezési

régidiban és a Kézponti Régié megyéiben

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Romania 7,00| 520 540 570| 540| 500| 4,80 4,00 3,30
Eszak-nyugati Régié6 | 590| 440| 440| 410| 3,80 340| 320| 2,80| 2,30
Nyugati Régié 5000 370 390 400 340| 300 260 220 1,80
Eszak—keleti Régi6 7,80| 580 6,00| 6,60 660| 630| 650 560 4,80
Dél-keleti Régio 8,10 6,10 640 670 690 660 670 560 460
Dél-Munténia Régié | 8,80| 650 6,90 7,50 7,30| 6,60| 630| 500 4,00
Bukarest — Ilfov 2,40| 2,00| 2,00| 200 190| 1,80] 1,50 1,40 1,20
g:lg’i‘(},)’“gat'mténia 920| 7,70| 820| 8,70| 820| 820 830| 7,30 590
Kézponti Régio 800 610 620 630| 550 470 440 350| 29
Fehér megye | 10,00 7,70| 840| 1020 7,30| 560| 510 370 340
Brass6 mgye 720| 510 490| 470 430| 3,80| 3,60 2,80 2,20
mfgjszna 10,00 8,60| 7,60 740| 6,50 570| 520 420 3,60
Hargita megye | 8,80 650| 730 7,00 6,00 550| 580 490 4,20
Maros megye 8,00, 600 600 550 580 480 470 400 3,00
Szeben megye | 580| 430| 4,50 480 4,60| 370 340| 240 1,80

Forras: Nemzeti Statisztikai Intézet — www.insse.ro

A Kozponti Régié egyes megyékben a munkanélkiliségi rata joval maga-

sabb volt az orszagos atlagndl, de ezekben a megyékben is sokkal jobb volt a
helyzet 2018-ban, mint az id6szak elején (1. tablazat).

Képzettség szerinti bontasban megfigyelhetjik (1. Melléklet), hogy a maga-
sabb iskolai végzettséglieknél alacsonyabb a regisztralt munkanélkiiliek szama, és

a vizsgalt id6szakban gyorsabban csokken a regisztralt munkanélkilick szama,

mint az alacsony végzettségl személyek esetében.

A projekt induldsa el6tti évben, 2017-ben Romanidban 553 796 vallalkozas
létezett, ebbdl 64 343 a Kézponti Régidban, ezek kozil 88,16% kisvallalkozas (9
vagy ennél kevesebb alkalmazottal). A legtébb vallalkozas ebben a régiéban
Brassé és Maros megyékben miikodott (2. tablazat)
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2. tablazat - A 0-9 6t foglalkoztaté aktiv vallalkozasok szama a Kézponti Régioban
és megyékben 2017-ben

Megnevezés Vallalkozasi szama
Kozpont Régio 56 725
Fehér 7202
Brasso 17 664
Kovaszna 3480
Hargita 6 370
Maros 12 070
Szeben 9939

Forras: Nemzeti Statisztikai Intézet — www.insse.ro

A vallalkozasok életképességét az tjonnan alakulé vallalkozasok fennmara-
dasi aranyaval szemléltetjiik (3. tdblazat). Megmutatja, hogy mely vallalkozasok
valnak inaktivva vagy szinnek meg a tevékenység elsé éve utan.

3. tablazat - Az jonnan alapitott vallalkozasok helyzete egy évvel a megalakulasuk utan, a
Kézponti régidban (%0)

Vallalati statusz Fejlesztési régiok 2017 2018
Romania 6sszes 60,8 64,7
Aktiv

Kazpont Régid 68,7 72,3

Romania 6sszes 17,5 28,1

Inaktiv

Kozpont Régid 14,9 22,7

Romania 6sszes 21,7 7,2

Felszamolva

Kozpont Régid 16,4 5,0

Forras: Nemzeti Statisztikai Intézet — www.insse.ro
Az Interjuk tapasztalatai

Az interjakban a kévetkez6 témakoérokben kérdeztik az interjun résztvevo-
ket: a vallalatok kapcsolata a munkaerépiaccal és az tzleti vilaggal, a vallalkozoi
kompetenciafejleszté tanfolyam minéségére és hasznara, az cégalapitas nehézsé-
geire, a termékek és szolgaltatisok piacira és a piaci partnerek viselkedésére, a
munkaerd helyzetére, az alapitas utani mentoralasi folyamatra, a finanszirozasi
gondokra, valamint a COVID 19 jarvany hatasaira.
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A munkaerépiac foldrajzi teriiletenként is eltérS. Vannak olyan teriletek,
ahol nagyon magas a munkanélkiliség. A legjobban képzett, szorgalmas, tehet-
séges ¢s bator emberek kilféldre mentek dolgozni, igy az itthon maradottak
kevésbé képzettek.

A felmérés azt mutatja, hogy a kisvallalkozasok csaknem kétharmada roko-
nokat vagy baratokat alkalmaz. Kevés cég kereste munkavallaloit a sajton keresz-
til, és még kevesebben haszniltak specialis toborzasi szolgaltatisokat vagy
online médszereket (1. abra).

1.dbra — Alkalamzottak megtalalisinak médja

Altanfolyam Alkalmazasi médszerek
résztvevéi

kozal
3%

Szakcégek
10%

Klasszikus
médszerek

ot 3 Rokon vagy
(sajtd, r“eklam) ismeréds
13% ' 64%
v
On-ling’

médszerek
10%

A vallalkozéi program tgyintézdje szerint a vallalatok egy része nem kinalt
motivald fizetést, ezért nehezen talaltak jol képzett és motivalt munkavallalokat.

Sok vallalkoz6 panaszkodott arra, hogy az alkalmazottak nem voltak szakmailag
felkésziiltek. Szamos szakiskolat megsziintettek, és a fiatalok nem kapnak szakkép-
zést a kilonb6z6 szakmakban. A fiatalok a lehetS legtSbb pénzt akarjak keresni a
lehetd legkevesebb munkaval. Masrészt a munkdltatok nem kozlik pontosan, hogy
mit akarnak, és nem magyarazzak el pontosan, hogy mit és hogyan kell tennitik.

Voltak olyan esetek is, amikor munkanélkili szakemberek azt mondtak a
munkaltatéjuknak: ahelyett, hogy reggel 5-kor kelnének fel, hogy munkiba men-
jenck, inkabb munkanélkiilick maradnanak. Voltak olyan esetek, amikor a mun-
kavallalok hossza idén keresztil igazolatlanul hidnyoztak, és amikor szamon
kérték rajtuk, azt mondtdk a munkaltatéjuknak, hogy a fizetésitkre szant pénz
uniés forrasokbdl szarmazik, és nem vonhatok felelésségre.

Amikor egy vallalat bizonyos innovaciot akar bevezetni egy teriileten, néhany
interjaalany gy érezte, hogy inkabb alkalmaznak munkatapasztalattal nem rendel-
kez6 fiatalokat, akiket a munka soran képeznek ki, mint tapasztalt embereket,
akiket 4t kell képezni. Az id6sebb vagy tapasztaltabb szakembereknél eléfordulhat
némi merevség,

Néhany székelyfoldi vallalkozé ugy vélte, hogy az alkalmazottak nem tud-
nak romanul.

Partiumi Egyetemi Szemle e ISSN 1582-9952



Néhany tanulsag az EU alapokbdl finanszirozott indulé romaniai KKV-k ... 43

A fels6foka végzettségli munkatarsakat igénylé munkakorok esetében az
emberek a felvételikkor az alapfoku végzettségiknek megteleléen képzettnek
tinnek. A foglalkoztatas utin azonban kiderilt, hogy szakmai képzésiik hianyos
volt, és nehezen tudtdk ellatni a munkakori feladataikat. Feltételezhetd, hogy a
modern korban egy felséfoku végzettséggel rendelkezé személynek rendelkez-
nie kell szamitégépes ismeretekkel. Néhanyan azonban nem ismerik azokat az
alapvet6 szoftvereket és alkalmazasokat, amelyeket a mindennapi munkajuk
soran hasznalniuk kell.

A megkérdezett munkaltaték t6bbsége ugy véli, hogy a munkavallalok
problémai a szakmaisag hidnyabdl erednek. Csak 28% gondolja ugy, hogy csak
az ctika és a motivacio jelent problémat (2. abra). A megkérdezettek ugy érzik,
hogy az egyetemeken tdl sok tantargyat tanitanak, és nem mindegyiket tanitjak
mélyrehatéan. A diplomasoknak sok altalinos ismeretiik van, de nem elég spe-
cifikus tudasuk, amire talan nagyobb szikség lenne.

2. abra. A munkavallalékkal kapcsolatos problémak

Gondok a munkavallalkkal

Mindkettd
20%

Oktatas (szakmai

S tudss)
Nevelés (etika és 529%

motivacio)

28%

A komolyabb cégek évente hosszabb tovdbbképzésre, vagy akar évente
kétszer is tovabbképzé tanfolyamokra kiildik alkalmazottakat. Nagyon gyakran
felmeril az a probléma, hogy a munkavallalék nem jarulnak hozza a tanfolyamo-
kon val6 részvételhez, és ennek kévetkeztében nem akarnak fejlédni és javulni.

A valaszadok 15%-a szerint sok munkavallalé passzivabb hozzaalldssal jel-
lemezhet6. Azt teszik, amit mondanak nekik, de nem tanusitanak megfelelé
kezdeményezbkészséget, és nem varjak, hogy befejezzék a napi munkarendet.

A nagyobb varosokban nem csak nehéz megfelel6 személyzetet talalni, de
nagyon nehéz megtartani Sket. Gyakran el6fordul, hogy a munkavallalé6 néhany
extra dollarért atmegy egy masik vallalathoz, egy masik munkaltatohoz. Elég
nehéz megtalalni a motivaciét, hogy megtartsak Sket. Masrészt a munkaltatok
sem képesek megbecstlni alkalmazottak munkajat. Sok munkaltaté még mindig
ugy gondolja, hogy a motivacié csak a fizetéstdl figg, nem ismerik az empatia és
az emberség fontossagat a munkavallalokkal val6 banasmoédban.
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Néhany vallalat (a SPEED-projekten kiviil, de uniés forrasokbdl finanszi-
rozott) olyan helyzetekr6l szamolt be nekiink, amikor néhany alkalmazottjuk
felmondott a vallalatnal. A megszerzett informacidkat és tapasztalatokat felhasz-
nélva mas cégekhez fordultak magasabb fizetésekért, vagy akar sajat vallalkozast
is alapitottak unids forrasok segitségével.

A Koézponti Fejlesztési Régié munkaerépiacan megfigyelhetd, hogy a mun-
kat keres6k képzettsége és szakmai tapasztalata eltér a vallalatok elvardsaitdl. A
vallalkozok nagyon nehezen taldlnak szakmai tapasztalattal rendelkez6 alkalma-
zottakat. A szakképzetlen munkavéllalok vagy a csak kozépiskolai végzettséget
igényl6 munkakorok esetében a munkaerd-kinalat magasabb.

Az informatikai vagy épitSipari agazatban mikédd cégeket nem érintette
negativan a COVID-19 vilagjarvany. A problémak sulyosabbak voltak a
HoReCa-4gazatban miikodé cégek esetében, amelyek kozil néhanynak at kellett
szerveznie mikodését.

Azok, akik olyan termékeket vagy szolgaltatasokat kinaltak, ahol péld4ul
nagy értékd specialis berendezésekre volt szitkség, arra panaszkodtak, hogy a
gépekért, berendezésekért ,,nyugati arakat” fizettek, de a kinalt szolgaltatasokért
és termékekért csak ,keleti arakat” kaptak a vevSktSl. Egy ilyen egyensulyban a
beruhazasi koltségek tdl magasnak tekinthet6k a bevételekhez képest, amelyek
nem képesck fedezni az értékesokkenést sem.

A B2B ipari szolgaltatasok kedvezményezettjei nagyon gyakran nem tudjak,
hogy mire van sziikségiik, azaz nem ismerik e szolgaltatisok minSség/ar aranyit.

A magancégek kozotti kereskedelmi kapcesolatokban nincs ennél fontosabb
fizetési kérdés. Nagyobb problémak mertlnek fel, ha az tgyfelek allami tulajdo-
nu vallalatok. Az allami tulajdonu vallalatok gyakran azért nem fizetnek id6ben,
mert nincs elég pénziik a koltségvetésiikben a beszallitok kifizetésére.

Az interjuk utolsé fejezete magaval a SPEED-projekttel és mas lehetséges
unids finanszirozasa projektekkel foglalkozott. Az emberek k6zotti informacios
héalézatok fontossagat hangsulyoztak a valaszadok. A projektben résztvevsk
42%-a jelezte, hogy ismer6sokon keresztil hallott a projektrdl (3. abra)

3.abra A projektben résztvevSk hogyan szereztek tudomast a projektrdl

Honnan hallott a projektrél?

A paptdl
5%

Internet
11%
Civitas vagy
ACHIIA

455 sgbol
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A megkérdezettek nagyon hasznosnak talaltak, hogy maga a finanszirozoé és
a tamogatott vallalkozasok kozott a Civitas Alapitvany rendelkezéstkre allt, és
tanacsot adott nekik az lzleti terv megvaldsitasanak folyamatiban. Személyes és
emberi kapcsolatokat alakitottak ki, kikiiszobolve a finanszirozé hatésagokkal
(OIR, AM) val6 kézvetlen kapesolatot.

A projekt megvalositdja részérdl a projektmenedzser elismerte, hogy nem
szamitott arra, hogy mind a 36 kivalasztott vallalkozas képes lesz teljesiteni a
tamogatasi szerz6désben foglalt feltételeket. A projekt végén azonban elmond-
hatd, hogy a projekt teljes sikerrel zarult. Néhany cégnél nehézségek mertltek
fel, de mind a 36 cégnek sikerilt talpon maradnia, és sikertlt teljesitenie a szet-
z6désben foglalt valamennyi feltételt.

Az eurdpai alapok kedvezményezettjei kbrében van egyfajta felfogas, hogy
a jogalkotdsi és eljarasi rendelkezések fényében csak opportunistikként kezelik
Oket, akik nem tartoznak felelésséggel a kézpénzek hatékony és atlathaté fel-
hasznalasaért.

A projekt résztvevoi Ortlnek, hogy lehetSséget kaptak a projektben vald
részvételre. Nagyon sokan elégedettek azzal, hogy sok uj dolgot tanulhattak, és
halasak, hogy tobbet tudnak foglalkozni azzal, amit szeretnének csinalni. De a
birokracia és a bizalom kérdése sok gondot okozott nekik. Az interjuk soran a
,bizalom” és a ,,bizalomhidny” szavak ismétlédtek a legtébbszor. Voltak olyan
cégek, amelyeknek sok kis értékd beszerzést kellett végrehajtaniuk.

Az egyik vallalkoz6 sajat cégének alkalmazottja is volt, és arra panaszkodott,
hogy munkaidejének 70%-at nem a tényleges munkara, hanem az elszamolasok-
hoz és jelentésekhez sziikséges papirmunka kitSltésére forditotta.

Néhany interjualany ugy vélte, hogy a komoly emberek, amikor munkaba
allnak, tudjak, milyen gépekre, berendezésekre van szikségiik. Ugy vélték, hogy
a kbzbeszerzési eljarasnak rugalmasabbnak kellene lennie.

Vannak olyan nagyvallalatok (pl. az Apple), amelyek megkévetelik, hogy az
arak minden kiskereskedénél azonosak legyenck. Ha egy megvasarolni kivant
gép esetében az arak pontosan megegyeznek, nincs értelme 3 arajanlatot kérni.

A mentoralds és a tanacsadas nagyon hasznosnak és nagyon professziona-
lisnak bizonyult. A tanacsadok nagyon hasznosak voltak a kezd6k szamara, de a
dokumentacié kezelése (szkennelés, masolds, nyomtatas) értékes id6t pazarolt.

Az igényes ¢és szigoru jelentéstételnek nevel6 szerepe is volt az Gj vallalkozok
szamara. Igy megtanultak szervezettebben és rendezettebben gondolkodni és
dolgozni, és mindig naprakésznek lenni minden dokumentaciéval, ami végil ada-
tokat és informdciokat szolgaltatott a leghelyesebb déntések meghozatalahoz.

Az 1-5-ig terjedd skdlan a de minimis rendszer kezelGjével vald egyiittmd-
kodés 4,67 pontot kapott, ami azt mutatja, hogy az egyluttmikodés sikeres és
hasznos volt. Arra is rakérdeztiink, hogy mennyire nehéz megfelelni a de
minimis rendszer kezel6jének elvarasainak. Egy 1-t6l 5-ig terjedd skalan a kapott
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pontszam szintén 3,50 volt, ami azt jelenti, hogy bar nehéz volt, de nem volt
lehetetlen teljesiteni.

Vannak olyan cégek, ahol a piaci kereslet szezonalis. Van, amikor egy alkal-
mazott is elég lenne, de olyan is, amikor négy-6t idénymunkdsra lenne sztkség,
Adagosan kétévente két ember menne ki, {gy a projektnek sokkal rugalmasabb-
nak kell lennie, és lehetévé kell tennie az idénymunkasok alkalmazasat.

Azok, akiknek nagyon driga berendezésekbe kellett beruhazniuk, nem
kezdhették el a munkat, amig nem volt pénzitk a megvasatlasukra. A szerz8dés
szerint 12 hénap alatt kellett volna elérni a forgalmat, de az elsé harom hénap
pénzhiany miatt elveszett, és szinte lehetetlen volt 9 hénap alatt elérni ezeket a
szamokat.

Az interjak soran tobb személy is felvetette a merevséget és a finanszirozot-
takkal szembeni rugalmatlansagot. Segitett volna, ha kénnyebben lehetett volna
pénzt atcsoportositani egyik kiadasi csoportbdl a masikba. Néhanyan kevesebb
gépet vasaroltak volna, de a pénzt mas tevékenységekbe fektethették volna, vagy
mas tevékenységekbe kezdhettek volna, amelyek segitettek volna nekik a
COVID-19 vilagjarvany hatasainak enyhitésében.

Egyes vallalatoknak a projekt befejezése utan be kell zarniuk, mert nem
tudjak tovabb fizetni a bétleti dijat az épiiletekért, amelyekben mikédnek. Az
ezen uniés projektekbdl szarmazé finanszirozasnak lehet6vé kell tennie a vallal-
kozok szamara, hogy sajat ingatlant vasaroljanak, természetesen olyan méretd
ingatlant, amely megfelel annak a tevékenységnek, amelyre palyaznak.

A projekt megvaldsitdi szerint a Palyazati utmutatd és mas rendelkezések és
iranymutatasok rendelkezései ellentmondasosak és nem egyértelmiek.

Egyes vallalkozok hianyossagnak tartjak a tdmogatdsok nyerteseinek kiva-
lasztasa atlathatésagat. A folyamatnak atlathatébbnak és kénnyebben kévethets-
nek kell lennie. Vagy amikor a versenytarsak teljesen mds teriileteken akarnak
gazdasagl tevékenységet inditani, milyen Osszehasonlitasi kritériumok alapjan
lehet 6ket megktlénboztetni?

A SPEED izleti terv kivalasztasi folyamatanak részeként lefolytatott intet-
juk nagyon hasznosnak bizonyultak. Az interjik egyes résztvevéi ugy érezték,
hogy ki tudtik emelni felkészultségiiket, eltokéltségiiket, tudasukat és elkotele-
zettségiiket a véllalkozas irant, amelyben részt vettek.

J6 lenne, ha a jelentéstétel és az elszamolas online is torténhetne. A forma-
nyomtatvanyokat nem kellene olyan gyakran moédositani és megvaltoztatni, és
minden dokumentaciét online kellene benyujtani - nincs bélyegz6, nincs alairas
és nincs iktatas.

Az 1-5-ig terjedd skalan, ahol az 1 nagyon sulyos hatdsokat jelent, az 5 pedig
azt, hogy a vilagjarvany egyaltalan nem érintette a vallalatot, a COVID-19 altal
okozott nehézségek pontszama 2,86 volt. Tehat kissé meghaladta a kézépértéket.
Ez azonban elsésorban az tizleti tertlettdl fiiggott.
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A cégek és a projekt végrehajtéi kézoétti kommunikacié még a COVID-19
vilagjarvany idején sem szakadt meg, A fizikai talalkozék és latogatasok az inter-
netre koltoztek. igy allando kapcsolatot tartottak fenn, és nagyon j6 kommuni-
kaciot értiink el.

Egyes projektesemények (iizleti 6szténdijak, tanulmanyutak) online (Skype)
zajlottak. A virtualis talalkozék soran kidertlt, hogy a SPEED projektben részt
veve vallalkozok érdeklédtek egymas irant, és hajlandésagot mutattak az egyiitt-
muikodésre.

4. abra Ujra palyazasi hajlandésag
Péalyazna még EU
Igen, de mas tamogatasra?
feltételekkel, féleg az

alkalmzottakat illetéen
4%

Igen, de
méasképpen

felkesziilve
Igen,

mindenké
ppen
64%

32%

A megkérdezettek valaszaibdl kiderilt, hogy mindegyikiik palyazna Gjabb
tamogatasra, ha lenne ilyen lehet6ség (4. abra). Néhanyan koztluk értékes tapasz-
talatokat szereztek, és jobban felkészilltek egy 1j projekt feltételeinek teljesitésé-
re. Bz a 64%-os arany a SPEED sikerét is mutatja.

Kovetkeztetések

Figyelembe véve, hogy a projekt eredményeképpen létrehozott mind a 36
vallalat mikodSképes maradt és teljesitette szerz8déses kotelezettségeit, megalla-
pithaté, hogy a projekt sikeres volt. Harminchat véllalat j6tt létre, és 76 4j mun-
kahelyet teremtettek. Ha azt is figyelembe vessziik, hogy kevesebb mint egy évvel
a vallalkozasok megalapitasa utan kitért a COVID-19 vilagjarvany, és a vallalko-
zasok képesek voltak tdlélni, a projekt sikere még figyelemre méltébb.

A résztvevok nagyra értékelték a vallalkozoi készségekkel kapesolatos tan-
folyamokat. A vallalkozdi ismeretekkel rendelkezék kézil nem sokan érezték
ugy, hogy egyes témakat kissé elméletileg kezeltek. A projekt befejezése utan, és
figyelembe véve az oktatok és a projekten kiviili vallalkozok altal elmondottakat,
elmondhaté, hogy a jévOben hasznos lenne bevezetni egy pénziigyl menedzs-
ment témaji modult, ahol a hitelek és befektetések keriilnek bemutatasra, vala-
mint egy modult a kereskedelmi jog alapfogalmaival.
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Az tzleti tervek kivalasztasa soran nagyon hasznosnak tartottak az interjuk
szervezését, amelyek soran a zstri kérdéseket tehetett fel, igy jobban megismer-
hették az tizleti 6tletet és a versenyben részt vevé személyt.

A vallalkozasalapitassal kapcsolatban egyes vallalkozok szakosodott cégek
vagy szakértSk segitségét vették igénybe. Azok kozill azonban, akik nem igy tet-
tek, sokan szenvedtek a biirokraciatél. A cégbejegyzés nehézségei megyénként
eltéréek voltak. A leggyakrabban felvetett problémdk a Nemzeti Kereskedelmi
Nyilvantartasi Hivatal szolgaltatasaival és az ANAF-nal torténd héafizetdi
regisztraciéval kapcsolatosak. A COVID-19 vildgjarvany késébb megmutatta,
hogy szamos eljaras online is megoldhaté. Ajanlott a hivatalok, intézmények és
hatésagok altal nydjtott szolgaltatisok még inkabb az online térbe helyezése.

A munkaerépiacot illetéen vilagossa valt, hogy kulénbségek vannak a sze-
mélyzet altal igényelt képzettségi szint fligevényében. A specialis tudast igényl
szakmakban szakemberhiany van. Azokban a szakmdkban, amelyek nem igényel-
nek specidlis tudast és piaci tapasztalatot, a kinalat messze meghaladja a keresletet.

A j6 szakemberek kozil sokan kilféldre mennek dolgozni, és sajnos a leg-
tobbjitk nem tér vissza. De arra is van példa, hogy azok, akik kilféldre mentek
dolgozni, a megtakaritott pénziikkel hazatérnek, sajat épiletet épitenck, és t6ké-
juket olyan vallalatokba fektetik be, ahol a kulfdldén szerzett tapasztalataikat és
tuddsukat hasznositjak.

A SPEED-projektbdl finanszirozasban részesilt vallalatok koézil néhany
szezonalis tevékenységet folytat, és nagyon nehéznek talaltak, hogy teljes munka-
idében foglalkoztatottakat tartsanak fenn az egész idészak alatt. A vallalkozasok
szamara lehetévé kell tenni, hogy szezonalis munkara is alkalmazzanak embere-
ket, és a felvételt az tzleti terv végrehajtasi idGszakdnak teljes Osszegére kell
szamitani. Bar a legtobb vallalat a munkaer§-piaci szakemberhianyra panaszko-
dott, voltak olyanok is, akik gy vélték, hogy a munkavallalékkal leginkabb az
oktatas, a tisztelet és a motivacié hianya a probléma.

Gyakran elhangzik, hogy a mai fiatalok a lehets legkevesebbet akarnak dol-
gozni a lehetd legtébb pénzért. Néhdny megkérdezett azonban ugy érzi, hogy
inkabb vesznek fel fiatalokat munkatapasztalattal nem rendelkezd, a munkahe-
lyen betanitott fiatalokat, mint idésebbeket, akiket at kell képezni. Az idésebb
vagy tapasztaltabb szakembereknél el6fordulhat némi merevség,

Valamennyi cégnek sikertilt igy vagy ugy jol teljesitenie a piacon. Néhdnyan azt
mondtak, hogy a nagyobb beszallitok nem mindig tartjdk be a szallitasi hataridSket,
de a legtébben azt mondtak, hogy nem voltak nagyobb problémak a partnerekkel
val6 tzletkStés soran. Voltak, akik szerint a cimzettek nem ismetik eléggé a megvasa-
rolni kivant termékeket vagy szolgaltatisokat. Nem ismerik az ar- és mindségi szab-
vanyokat, és nem ismerik fel a termékek vagy szolgaltatdsok ar-érték aranyat.

A mentoralasi folyamatot és a Civitas Alapitvany és az ACHIIA képviselGivel
val6 egytttmiikédést valamennyi vallalat nagyra értékelte, és magas pontszamot adott.
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A projektjelentések azonban néha nehéz helyzetbe hoztak Sket, és tulzott
burokraciat igényeltek. Sokan éreztek bizonyos bizalmatlansagot. A kdles6nds
bizalmon alapulé kapcsolatok megkdnnyitenék a munkat és az egytittmikodést.

A legtobb vallalkozo gy érezte, hogy a SPEED-projekt sikeres volt, és ha
lenne ra lehetSségiik, djra palyaznanak unids tdimogatasra.
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1. Melléklet: Regisztralt munkanélkiiliek iskolai végzettség szerint

(személyek szama)

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

K;zg?;" 87 504| 64959 68 656| 69 915| 60251 50232| 47 739| 37 75430 860

O | Fehér | 17506| 13228| 14924 18557| 12508 9394] 8566| 6163| 5657

¢ Brassé | 17742 12271| 12255 11780 10850] 9734 9306 7353] 5729

g [Kovaszna | 8959 7690| 6981 G6G13| 5746 5048 4497 3612 3104

8 | Hargita | 12777] 9196] 10567] 10128 8256] 7509 7829 6542] 5705

Maros | 19740| 14 568| 15 144| 13 517| 14039| 11384] 10924| 9314 7126

Szeben | 10780 8006] 8785 9320| 8852] 7163 6617| 4770| 3539

E. = KI‘;Z;’;“ 62 453| 47473 50614| 51286| 45936 40 670| 39 575 3179724 680
» 3

22 | Fehér | 12089 9500] 10746] 13656] 9426] 7095 6395 4526] 3931

5—5 Brass6 | 12242| 8535 8762| 8506] 8778 8176] 8266 6418 4813

E~U§' Kovaszna | 6962| 6065 50636 5137| 4669 4205 3958 3087| 2615

£ 5 | Hargita | 8678] 6539 7391| 6959 5767| 50645] 5899 5273| 4302

T & [ Maros | 14565 11069] 11609 10097] 10204 9769] 9494] 8463| 6193

&% | Sszeben | 7917| 5765| 6470| 6931 7092| 5780 5563 4030 2736

K;?g’?:t 18914| 12697| 13 642| 14441| 10763| 7438 6358 4523 4874

B E [ Fehér | 4254 2870 3511 4019 2491 1830 1614 1337 1415

28 | Brass6 | 3755 2481] 2372] 2271 1419] 1039 98] 613|613

8 8 |Kovaszna| 1604] 1270[ 1083 1212[ 905] 717| 477|455 426

Eo | Hargita | 3436] 2133] 2590] 2616] 2054] 1572] 1729 1030] 1071

Maros | 3946| 2516] 2699| 2656 2668 1286] 1101 611 752

Szeben | 1919] 1427| 1587| 1667| 1226] 994 739 477] 597

K;Zélg’ f:t 6137| 4789 4400 4188 3552| 2124| 1806 1434| 1306

= Fehér | 1163 858 867| 882 591 469 557 300 311

2 Brass6 | 1745| 1255 1121] 1003] 653 519 342] 322 303

8 |Kovaszna| 393| 355| 262| 264] 172] 126 62 0 63

E | Hargita 663|  524| 586 553 435 292 201 239 242

Maros | 1229] 983 836| 764] 1167] 329 329] 240, 181

Szeben o44| 814| 728] 722| 534 389 315 263 206

Forras: Nemzeti Statisztikai Intézet — www.insse.ro
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