1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI'

1.1 Institutia de Invatdmant superior

Universitatea Crestind Partium

1.2 Facultatea

Facultatea de Stiinte Economice si Sociale

1.3 Departamentul

Departamentul de Economie

1.4 Domeniul de studii

Administrarea Afacerilor

1.5 Ciclul de studii

Licenta

1.6 Programul de studii/Calificarea

Economia Comertului, Serviciilor si Turismului

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Managementul resurselor umane ECTS3201

2.2 Titularul activitatii de curs

lect. univ. dr. ing. Szabo Arpad

2.3 Titularul activitatii de seminar

lect. univ. dr. ing. Szabd Arpad

2.4 Anul de studiu 1.

2.5 Semestrul 6.

2.6 Tipul de evaluare Examen
2.7 Regimul disciplinei DD

3. Timpul total estimat

3.1 Numar de ore pe saptamana 4 din care 3.2 2 33 2
curs seminar/laborator
3.4 Total ore din planul de 56 | dincare 3.5 28 | 3.6 28
invatdmant curs seminar/laborator
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 24
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platforme electronice de specialitate si pe teren 11
Pregétire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 24
Tutoriat 7
Examinari 3
Alte activitati... -
3.7 Total ore studiu individual 69
3.8 Total ore pe semestru 125
3.9 Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

4.2 de competente
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului Sala de curs dotata cu videoproiector, calculator, tabla

5.2 de desfasurare a seminarului/laboratorului Sala de curs dotata cu videoproiector, calculator, tabla

6. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

@® Cl1.1 Definirea adecvata a conceptelor si principiilor specifice teoriei economice,
precum si a celor din domeniul comertului, turismului si serviciilor.
@ C6.1 Identificarea adecvata a conceptelor legate de planificarea, organizarea,

coordonarea si controlul activitatii resurselor umane in contextul specificitatii
pietei muncii din domeniul administrarii afacerilor.

@® (6.2 Explicarea si interpretarea de situatii/procese concrete din domeniul

administrarii afacerilor pentru interpretarea corecta a evolutiilor pietei muncii si a
evolutiilor din interiorul firmelor in ceea ce priveste angajatii.

@® (6.3 Rezolvarea de probleme, situatii, studii de caz specifice resurselor umane:
recrutare, selectie, motivare, salarizare, orarul de munca, formare

@® (6.4 Estimarea necesarului de resurse umane in raport cu cerintele de volum si

eficienta a organizatiei.

Competente

transversale

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii profesionale in cadrul propriei
strategii de munca riguroasa, eficienta si responsabila
CT2. Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-o echipa plurispecializata si

aplicarea de tehnici de relationare si munca eficienta in cadrul echipei

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al | - insusirea si folosirea conceptelor, metodelor, tehnicelor si instrumentelor de

disciplinei

baza ale MRU; - formarea si dezvoltarea de aptitudini si atitudini absolut
necesare viitorilor absolventi, care pot deveni cu adevarat profesionisti,
inalt calificati, cautati si de neinlocuit; - facilitarea formarii unei conceptii

moderne privind managementul resurselor umane.

7.2 Obiectivele specifice | -  cunoasterea, intelegerea si explicarea corecta a conceptelor si teoriilor ce

abordeaza realitatea managementului resurselor umane;
- formarea capacitatii de analiza necesare interpretdrii in mod stiintific a

rolului, locului, particularitatilor serviciilor s1 managementului resurselor

umanec.

8. Continuturi




8.1 Curs
Continuturi Metode de Nr. ore
predare
1. Introducere in managementul resurselor umane - Rolul si particularitétile
resurselor umane in cadrul organizatiei, definirca MRU, principalele Prelegere 2
activitati ale MRU, etapele de dezvoltare ale MRU.
2. Analiza si proiectarea posturilor - Consideratii generale, definirea
analizei posturilor, descrierea si specificatiile de post, principalele
obiective ale analizei, tipuri de analize ale posturilor, procesul analizei Prelegere 4
posturilor, metode si tehnici de analiza a posturilor.
3. Recrutarea si selectia resurselor umane - Necesitatea activitatii de
recrutare a resurselor umane, recrutarea — activitate de baza a procesului
de asigurare cu resurse umane, factorii externi si interni ai recrutrii,
particularitatile procesului de recrutare, sursele de recrutare a resurselor Prelegere 6
umane, selectia resurselor umane, angajarea, integrarea si adaptarea
resurselor umane.
4. Managementul carierei - Conceptul de cariera, planificarea carierei
individuale si organizationale, recomandari finale privind cariera, Prelegere 2
eficacitatea carierei.
5. Evaluarea performantelor - Rolul i semnificatia evaluarii
performantelor, definirea evaludrii performantelor, evaluarea formala si
evaluarea informald, probleme potentiale si sursele de erori, Prelegere 4
recomandari privind sistemele de evaluare a performantelor, metode si
tehnici de evaluare.
6. Pregatirea profesionald - Continutul si natura pregatirii profesionale,
Obiectivele pregatirii profesionale, Metode de pregatire profesionala. Prelegere 2
7. Managementul recompenselor - Cadrul conceptual, componentele
sistemului de recompense, politica salariald, principiile generale ale Prelegere 4
sistemelor de salarizare, principalele sisteme de salarizare.
8. Contractele de munca. Conflictele de munca. Rolul sindicatelor. Prelegere 2
9. Strategii de management de resurse umane Prelegere 2
Total: 28
8.2 Seminar Metode de | Observati
predare i
1. Disciplina muncii. Continutul disciplinei muncii. Dezbatere
2. Piata muncii. Dezbatere
3. Procesul de management al resurselor umane. Dezbatere
4. Functiile organizatiei in managementul resurselor umane. Dezbatere
5. Analiza postului de lucru. Dezbatere
6. Recrutarea resurselor umane. Dezbatere
7. Selectia resurselor umane. Dezbatere
8. Integrarea si adaptarea profesionala. Dezbatere




8.2 Seminar Metode de | Observati
predare i
9. Dezvoltarea resurselor umane. Dezbatere
10. Ierarhizarea si salarizarea angajatilor. Dezbatere
11. Aprecierea anuala a angajatilor. Dezbatere
12. Contractele de munca. Conflictele de munca. Dezbatere
13. Drepturile si indatoririle angajatilor. Protectia si securitatea muncii. Dezbatere
14. Incheiere — pregatire examen. Dezbatere
Bibliografie
1. Bakacsi Gyula - Bokor Attila - Csaszar Csaba - Gelei Andras - Kovats Klaudia - Takacs Sandor:
Stratégiai emberi eréforrds menedzsment, Akadémiai Kiadd, Budapest, 2006
2. Kerekes Kinga - Poor Jozsef: Human eréforras menedzsment - Oktatési jegyzet, Presa Universitara
Clujeana, 2012
3. Armstrong, M: Managementul resurselor umane. Manual de practica., Editura CODECS, Bucuresti,
2003.
4. Fazakas, E. — Osoian, C. — Bogdan, L. — Fazakas, J. — Fosztd, M: Huméan eréforras menedzsment.
Kolozsvari Egyetemi Kiado, Cluj Napoca, 2004.
5. Constantinescu, D., A., s.a.: Managementul resurselor umane. Ed. Colectia Nationala, Bucuresti,
1999.
6. Mathis, R., L., Nica, P., Rusu, C.: Managementul resurselor umane, Ed. Economica, Bucuresti,
1997.
7. Scholz - Moldovan: Managementul resurselor umane, Ed. Economica, Bucuresti, 2000.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

Stapanirea cunostintelor, din domeniul stiintei managementului, necesare facilitdrii intelegerii
problematicii managementului serviciilor in contextul activitatii economice;

Dezvoltarea capacitatii de fundamentare stiintificd a aspectelor specifice managementului
resurselor umane;

Formarea competentelor si comportamentului profesionist si responsabil, in masurd sa asigure
rezolvarea performanta a solicitarilor locului de munca.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 10.3 Pondere din
Metode nota finala
de
evaluare
10.4 Curs Examen oral Examen 51%
oral
10.5 Seminar Prezentarea unui eseu din bibliografie + Prezentar 49%
evaluarea activitdtii generale de la seminar e eseu
(prezentd; participare la discutii si dezbateri)
10.6 Standard minim de performanta: obtinerea de 51% la examen




Data completarii

...31.08.2024......

Data avizarii in departament
departament

...15.09.2024........

Semnatura titularului de curs

Semnatura titularului de seminar

Semnatura directorului de



