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Altalanos menedzsment
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A management fogalmanak értelmezése
» Tulajdonképpen mit csinal egy manager?
» A manager és a leader tevékenységének és feladatainak 6sszehasonlitasa
Az elméleti iranyzatok térténelmi fejlédése - Taylor, Fayol, Weber, Ford, Mayo:
Hawthorne-i kisérletek, McGregor, Ouchi, Drucker, Mintzberg
A szervezet kiils6 és bels6é kornyezete, és azok elemzése
Fayol szerint a vezetés 5 funkcioja
A tervezés (célkitlizés és stratégia alkotas),
A szervezés, véllalati strukturék és formak
Személyes iranyitas (parancsnoklas),
Koordinacio (6sszehangolas), koordinacios mechanizmusok

Kontroll (ellendrzés és visszajelzés) - Controlling, Balanced Scorecard

. A vezet6i dontések - egyéni és csoportos dontések
11.
12.
13.
14.

A bizonytalansag és a kockézat kezelése
Leadership elméletek
Motivacio és motivalas

Hatalom a szervezetben
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