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APROBAT prin Hotărârea Consiliului Facultății nr. 13/16.03.2026 
Conf. univ. dr. Szilágyi Ferenc 
Decan 
  

Raport de autoevaluare internă a programului de studii Asistență socială, 

anul universitar 2024/2025 

1. Preambul 

Raportul de autoevaluare a fost întocmit de către comisia de asigurarea a calității la nivelul progra-

mului de studii Asistență  socială (conf. univ. dr. Belényi Emese-Hajnalka membru, lect. univ. dr. 

Pásztor Rita membru, asist. univ. dr. Lukács Csaba membru) și respectă prevederile reglementărilor 

universitare. 

 În urma procesului de evaluare externă finalizat în data de 08.05.2025, Consiliul ARACIS a decis 

prin Hotărârea 122/A menținerea acreditării programului de studii universitare de licență Asistență 

socială (în limba maghiară) din cadrul Facultății de Științe Economice și Sociale a  UCP (forma de 

învățământ: IF, nr. de credite de studii transferabile: 180, nr. maxim de studenți care pot fi școlarizați: 

50).   

Raportul de autoevaluare internă se bazează pe analiza următoarelor documente:  

− planul de învățământ 

− statele de funcții 

− procesele verbale ale examenelor de licență 

− statistici privind numărul de studenți din sistemul informatic integrat al universității 

− evaluarea cadrelor didactice de către studenți din sistemul informatic integrat al universității 

− centralizatoarele rapoartelor de autoevaluare a cadrelor didactice 

− rapoartele privind activitatea științifică din cadrul Departamentului de Științe Socio-Umane 
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2. Programul de studii Asistență socială 

2.1.Misiunea programului 

Misiunea Programului de licență Asistență socială constă în formarea de specialişti în domeniul 

asistenței sociale, cu o solidă pregătire profesională, bazată pe competenţe profesionale şi sociale 

dezvoltate. Specialiştii pregătiţi în cadrul acestui program vor fi capabili să implementeze o cultură 

profesională funcţională şi o activitate de cercetare-dezvoltare eficientă în sfera asistenței sociale, 

fiind în măsură să promoveze proiecte inovative de intervenție socială. 

2.2.Obiective de formare 

Programul de studii de licență Asistență Socială pregătește specialiști capabili să asigure: 

• implementarea și respectarea legislației privind protecția socială 

• promovarea unui sistem coerent de programe, măsuri, activități, servicii profesionalizate de 

prevenire și protejare a persoanelor, familiilor, grupurilor aflate temporar în dificultate;  

• prestarea serviciilor sociale și contribuția la ridicarea bunăstării sociale a beneficiarilor prin 

stabilirea parteneriatelor eficiente la nivel local;  

• verificarea și asigurarea evidenței beneficiarilor pe categorii, în limita atribuțiilor funcționale;  

• evaluarea și analiza, în caz de necesitate, a condițiilor locative și sociale a familiilor social 

defavorizate în vederea  ameliorării situației de criză;  

• întocmirea și realizarea unor planuri individualizate de asistență a beneficiarilor aflați în situ-

ație de risc (planuri de intervenție, de reabilitare, de resocializare în cadrul echipei multidis-

ciplinare);  

• perfectarea actelor și completarea dosarului beneficiarului cu acuratețe, perseverență și corec-

titudine, ținând cont de confidențialitatea informației referitoare la viața particulară a benefi-

ciarului;  

• întocmirea rapoartelor cu privire la situația beneficiarilor în conformitate cu cerințele stabilite 

și punerea la dispoziția beneficiarilor înaintea ședințelor de evaluare a cazului;  

• contribuția la examinarea și soluționarea propunerilor, cererilor, petițiilor și reclamațiilor ce-

tățenilor;  
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• colaborarea cu structurile guvernamentale, organele de resort, cât și cu organizațiile ne-gu-

vernamentale pentru soluționarea problemelor beneficiarilor;  

3. Evaluarea internă anuală a programului de studii Asistență socială 

3.1. Procesul de învățământ 

3.1.1. Structura anului universitar 

Programul de studiu este structurat pe trei ani, șase semestre, câte 14 săptămâni de predare pe se-

mestru, mai puțin ultimul semestru, cu 12 săptămâni de predare și 2 săptămâni de practică pentru 

elaborarea lucrării de licență. Perioadele de predare sunt urmate de sesiunile de examene, câte 3-4 

săptămâni iarna și vara, respectiv 2 săptămâni de restanțe toamna. 

3.1.2. Practica 

Practica de specialitate se desfășoară pe parcursul semestrelor  2, 3 și 4, patru ore/săptămână,  56 ore 

pe semestru. Semestrul 6 prevede 56 ore de practică pentru pregătirea și elaborarea lucrării de licență. 

Verificarea efectuării practicii de specialitate și a practicii de licență se realizează sub coordonarea 

unui cadru didactic. 

3.1.3. Flexibilizarea procesului educațional 

Flexibilizarea programului de studiu este asigurată prin discipline opționale și discipline facultative. 

Disciplinele la alegere (opționale) sunt propuse pentru semestrele 3-6 care completează traseul de 

specializare a studentului. În semestrele 3 și 4 se aleg câte 2 discipline opționale. În semestrul 5 și 6 

se aleg câte 3 discipline opționale. Alegerea disciplinelor opționale se face de către student la sfârșitul 

anului universitar precedent începerii semestrului care conține pachetele de discipline opționale. Par-

curgerea unui numărul de discipline opționale prevăzute este gratuit, iar la cerere, studenții pot urma 

și alte discipline în regim cu taxă suplimentară. 

Alegerea discipline opționale se face de către student la sfârșitul anului universitar precedent înce-

perii semestrului, care conține pachetele de discipline opționale. Parcurgerea unui numărul de disci-

pline opționale prevăzute este gratuit, iar la cerere, studenții pot urma și alte discipline în regim cu 

taxă suplimentară. 
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Studenții, pe lângă disciplinele obligatorii și disciplinele la alegere (opționale) au și discipline facul-

tative. Organizarea cursurilor la disciplinele facultative se face la nivel de specializare sau facultate. 

Creditele obținute la disciplinele facultative nu înlocuiesc creditele pentru disciplinele obligatorii și 

opționale. 

Pregătirea pentru ocuparea unui post în învățământ se face prin promovarea disciplinelor facultative 

care aparțin modulului pedagogic. 

3.1.4. Numărul de ore, credite, bilanțuri 

Programul de studiu prevede un total de 1960 de ore, din care 20 % sunt obligatorii, iar 80 % opțio-

nale, raport de curs/aplicații, inclusiv practică fiind de 0,8. Din totalul de ore alocate 15 % sunt utili-

zate pentru disciplinele fundamentale, , 71,43% sunt alocate disciplinelor de specialitate, restul de 

13,57% din totalul orelor fiind folosite pentru discipline complementare. 

Numărul de credite este 30 pe semestru, 180 în total, 10 credite sunt acordate pentru promovarea 

examenului de licență. 

3.1.5. Respectarea standardelor ARACIS 

Analiza planului de învățământ demonstrează respectarea cerințelor ARACIS privind conținutul pro-

cesului de învățământ. 

3.2. Resursa umană 

3.2.1. Prezentare generală 

În anul universitar 2024/2025 specializare Asistență socială a fost deservită de 17 de cadre didac-

tice, din care 14 titulari, 2 asociați și 1 asociat cu contract de muncă pe perioada determinată. 

Departament Grad Asociat Asociat determinat Titular Total 

Limbă și literatură Lect   3 3 

 Asist     

Total    3 3 

Științe Socio-Umane Prof.   3 3 

 Conf.         1  1 2 

 Lect. 1  4 5 

 Asist.  1 2 3 
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Departament Grad Asociat Asociat determinat Titular Total 

Total  2 1 10 13 

Economie Lect   1 1 

Total    1 1 

Total general  2 1 14 17 

 

Din totalul cadrelor didactice 14 au avut titlul de doctor. 

3.2.2. Evaluarea cadrelor didactice de către studenții 

Punctajul mediu obținut de cadrele didactice, în funcție de grad didactic este, după cum urmează: 

Grad didactic Media evaluărilor (maxim 5 puncte) 

Asistent 4,66 

Lector 4,75 

Conferențiar 4,84 

Profesor 4,69 

 

Punctajul mediu obținut de cadrele didactice, în funcție de categoria contractului de muncă este, 

după cum urmează: 

Departament Media evaluărilor (maxim 5 puncte) 

Asociat 4,94 

Asociat determinat 4,59 

Titular 4,70 

 

Punctajul mediu obținut de cadrele didactice, în funcție de departament este, după cum urmează: 

Departament Media evaluărilor (maxim 5 puncte) 

Limbă și literatură 4,77 

Economie 4,20 

Științe Socio-Umane 4,73 
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3.2.3. Evaluarea generală a cadrelor didactice 

Evaluarea generală se efectuează doar pentru cadrele didactice titulare, și cele cu contract de muncă 

pe perioada determinată, ea centralizează autoevaluarea cadrelor didactice, evaluarea colegială, eva-

luarea directorului de departament ori al decanului, precum și evaluare de către studenți, conform 

metodologiei proprii la nivel de Universitate. 

Calificativele obținute de către cadrele didactice, care predă la programul de studiu Asistență soci-

ală: 

Calificativ Nr. cadre 

Bine 2 

Foarte bine 12 

3.3. Studenții 

În anul universitar 2024/2025 specializarea Asistență socială a avut un număr de 31 de studenți, 

după cum urmează: 

An 
universitar An de studii Înscriși 

Promovați 
(înscriși în anul 

următor) 

Înscriși la licență 
în anul III Reușiti la licență 

2024/2025 

 I. 15 10 - - 
 II. 10 9 - - 

III. 12 12 11+1 (promoția 
2022) 11 

 

11 studenți din anul III au susținut cu succes examenul de licență. 

3.4. Cercetare științifică 

La capitolul de cercetare științifică ne referim la realizările colectivului de la Departamentul de Ști-

ințe Socio-Umane, la care aparține programul de studii Asistență socială. 
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3.4.1. Publicații internaționale și naționale 

Categoria publicației Subcategoria publicației Număr 

Articol publicat în volum de 

conferinţă 

Articol publicat în volum de conferinţă – Internaţional 1 

Articol publicat în volum de conferinţă – Naţional 1 

Articol publicat în volum de conferinţă – Local 0 

Articol publicat în volum de conferinţă (total) 2 

Articol ştiinţific Articol ştiinţific - Lucrări ştiinţifice publicate în reviste cotate ISI 5 

Articol ştiinţific - Lucrări ştiinţifice publicate în reviste indexate în 

baze de date internaţionale 

9 

Articol ştiinţific - Lucrări ştiinţifice publicate în reviste din 

străinătate fără cotaţie ISI 

0 

Articol ştiinţific - Lucrări ştiinţifice publicate în reviste din ţară 

recunoscute de către CNCSIS (categoria B+) 

0 

Articol ştiinţific - Lucrări ştiinţifice publicate în reviste din ţară 

recunoscute de către CNCSIS (categoria B) 

0 

Articol ştiinţific - Lucrări ştiinţifice publicate în reviste din ţară 

recunoscute de către CNCSIS (alte categorii - C şi D) 

0 

Articol ştiinţific - Lucrări ştiinţifice publicate în reviste din ţară, 

recunoscute CNCS (altele decât cele din baze de date internaţionale) 

1 

Articol ştiinţific - Lucrări ştiinţifice publicate în reviste altele decât 

cele menţionate anterior 

0 

Articol ştiinţific (total) 15 

Cărţi (manuale, monografii, 

tratate, îndrumare etc.) publicate 

pe web 

Cărţi (manuale, monografii, tratate, îndrumare etc.) publicate pe 

web 

0 

Cărţi (manuale, monografii, tratate, îndrumare etc.) publicate pe web (total) 0 

Manual Manual - Cărţi (manuale, monografii, tratate, îndrumare etc.) 

publicate la edituri recunoscute în străinătate 

0 

Manual - Cărţi (manuale, monografii, tratate, îndrumare etc.) 

publicate în ţară, la edituri recunoscute CNCSIS 

0 

Manual - Cărţi (manuale, monografii, tratate, îndrumare etc.) 

publicate în ţară, la edituri recunoscute CNCS 

0 
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Categoria publicației Subcategoria publicației Număr 

Manual - Cărţi (manuale, monografii, tratate, îndrumare etc.) 

publicate la alte edituri sau pe plan local 

0 

Manual (total) 0 

Redactare, coordonare de volume Redactare, coordonare de volume 2 

Redactare, coordonare de volume (total) 2 

Studii, eseuri, critici publicate în 

reviste online 

Studii, eseuri, critici publicate în reviste online 2 

Studii, eseuri, critici publicate în reviste online (total) 2 

Volum individual Volum individual - Cărţi (manuale, monografii, tratate, îndrumare 

etc.) publicate la edituri recunoscute în străinătate 

8 

Volum individual - Cărţi (manuale, monografii, tratate, îndrumare 

etc.) publicate în ţară, la edituri recunoscute CNCSIS 

0 

Volum individual - Cărţi (manuale, monografii, tratate, îndrumare 

etc.) publicate în ţară, la edituri recunoscute CNCS 

1 

Volum individual - Cărţi (manuale, monografii, tratate, îndrumare 

etc.) publicate la alte edituri sau pe plan local 

0 

Volum individual (total) 9 

Articol în volum ştiinţific colectiv Volum ştiinţific colectiv – Internaţional 3 

Volum ştiinţific colectiv – Naţional 2 

Volum ştiinţific colectiv – Local 0 

Articol în volum ştiinţific colectiv (total) 5 

Total general 35 

3.4.2. Prezentări la conferințe științifice 

Tip conferință Număr 

Conferinţe – Locală 9 

Conferinţe – Naţională 21 

Conferinţe – Internaţională 43 

Total 73 
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3.5. Resurse materiale 

Specializarea Asistență socială are la dispoziție un număr suficient de săli de curs și seminar, precum 

și laboratoare de informatică, prevăzute cu softuri de specialitatea: amfiteatru cu 70 de locuri, două 

săli de curs cu 35 de locuri fiecare, 3 săli de seminar cu 15-25 de locuri, 2 laboratoare de informatică 

cu 20-30 de locuri și un număr suficient de calculatoare. Cadrele didactice au la dispoziție două săli 

de profesori, ambele aparținând Departamentului de Științe Socio-Umane, fiecare fiind dotată cu im-

primantă laser și calculator desktop. 

Studenții au acces la biblioteca Universității, care dispune de un patrimoniu total de cca. 47 mii de 

cărți, respectiv abonamente la periodice de specialitate. Biblioteca este dotată cu un sistem informatic, 

catalogul online se poate accesa la https://opac3.partium.qulto.ro. Resursele sunt completate cu baze 

de date internaționale, vezi lista actuală pe https://sites.google.com/partium.ro/resursestiinifice. 

Accesul la internet wireless este gratuit pe tot teritoriul campusului universitar, iar studenții au posi-

bilitate de scanare/listare la biblioteca Universității. 

În anul 2025 a fost finalizat proiectul PNRR ”Digitalizarea UCP”, cu achiziții în valoare de 8,927,436 

lei. Din proiectul PNRR UCP a achiziționat următoarele echipamente IT: calculatoare si periferice 

pentru 10 laboratoare, licențe software, acces baze de date, dezvoltare pagină web, dezvoltare co-

mepetențe digitale, sistem traducere, data center profesional, echipamente audio, echipamente foto-

video. 

 

Președintele comisiei,  

Conf. univ  dr. Belényi Emese-Hajnalka 

https://opac3.partium.qulto.ro/ro/search
https://sites.google.com/partium.ro/resursestiinifice
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