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REGULAMENT

de functionare al Departamentului Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor

din cadrul Universitatii Crestine “Partium”

I. Misiune si obiective

Departamentul Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor (DTIC) din cadrul Universitatii Crestine “Partium”
(in continuare UCP sau Universitate) are ca obiective:

Implementarea de sisteme informatice pentru automatizarea proceselor de prelucrare a
informatiilor specifice din facultatile si departamentele UCP in vederea cresterii eficientei
activitatii; se urmareste integrarea subsistemelor informatice ale Universitatii intr-un sistem
global de management universitar

Asigurarea unor comunicatii performante printr-un acces fiabil la serviciile Internet pentru toate
cadrele didactice, studentii si personalul UCP si o continud modernizare a facilitatilor Internet si
Intranet oferite de reteaua de comunicatil a UCP

Oferirea de facilitati IT performante pentru studentii, cadrele didactice si angajatii UCP referitoare
la accesul si prelucrarea informatiilor relevante pentru fiecare categorie de utilizatori din UCP
Oferirea de servicii electronice accesibile si eficiente de informare asupra programelor academice
ale UCP si facilitatilor educationale dedicate comunitatii publice

Il. Structura de relatii si cadrul organizatoric

Departamentul Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor este subordonat Directiei administrativ -
economice.

DTIC dezvolta relatii cu facultatile, departamentele si centrele de cercetare din cadrul universitatii.
DTIC colaboreaza cu departamente similare din alte institutii academice, cu mediul de business IT
in vederea perfectionarii facilitatilor IT oferite in cadrul UCP si de cdtre UCP pentru comunitatea
publica.



lll. Activitatea si responsabilitatile DTIC

» administrarea si securitatea nodurilor centrale de comunicatii

= administrarea conexiunilor retelei universitare si integrarea acesteia in Internet

= accesul fiabil la serviciile Internet si aplicatiile bazate pe acestea pentru toate cadrele didactice,
studentii si personalul UCP

= accesul studentilor, cadrelor didactice si personalului UCP la diverse aplicatii informatice dedicate,
cu acces distribuit, bazat pe accesul in retea

= servicii de comunicatii de retea eficiente in cadrul UCP, accesibile tuturor categoriilor de utilizatori
din UCP

= dezvoltarea, modernizarea si securitatea retelei universitare

= dezvoltarea de facilitati electronice de promovare a programelor academice ale UCP in
comunitatea publica prin site-ul Universitatii

* implementarea si intretinerea aplicatiilor informatice specifice in facultatile si departamentele
ucp

* modernizarea sistemelor informatice din UCP

» asigurarea automatizarii prelucrarilor de informatii din compartimentele UCP si a eficientei
acestora prin intermediul sistemelor informatice implementate

IV. Structurarea responsabilitatilor IT in organigrama UCP

Posturile din cadrul Departamentului Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor sunt cel de administrator
de sistem si tehnicieni IT. Acestia isi desfasoara activitatea in conformitate cu reglementarile in vigoare
legate de politica de resurse umane din UCP si cu legislatia muncii din Romania.

Atributiile administratorului de sistem sunt:

m organizeaza, coordoneaza si verifica activitatea Departamentului Tehnologiei Informatiei si
Comunicatiilor atat din punct de vedere al serviciilor informatice asigurate cat si al personalului
aflat in subordine

= participa activ la elaborarea, implementarea si mentinerea in parametri functionali a sistemului
informatic la nivel de Universitate

= stabileste necesarul de echipamente, produse program (software) si consumabile tinand cont de
solicitarile in scris ale diverselor departamente si birouri

= participa la elaborarea licitatiilor publice in vederea achizitionarii de echipamente si produse soft
precum si la evaluarea ofertelor primite

= gestioneaza parcul de echipamente, programele de calculator instalate si licentele software

» proiecteaza / participa la proiectarea, realizarea si intretinerea retelei IT universitare

= configureaza si administreaza routerele si serverele centrale ale institutiei, asigura serviciile
globale necesare desfasurarii unei activitati optime (posta electronica, servere web, dns, servere
de fisiere si printare, servere de aplicatii si baze de date, etc.)

= stabileste politicile de securitate globale precum si cele adecvate diverselor structuri
organizatorice ale institutiei (politici de firewall, gestionarea conturilor de utilizator, group policy,
alocarea judicioasa a resurselor retelei, masuri antivirus si antispam, salvari regulate ale bazelor
de date de pe servere, etc.)

= contacteaza firmele terte in vederea asigurarii activitatilor de garantie si service postgarantie
precum si achizitionarii de consumabile



Atributiile tehnicienilor IT:

instaleaza, configureaza si intretin echipamentele IT aflate in dotarea laboratoarelor de
informatica si de specialitate, departamente si birouri

instalare sisteme de operare, programe antivirus, aplicatii specifice mediului de lucru: office,
aplicatii de grafica/multimedia, programe statistice, aplicatii financiar-contabile, precum si a altor
programe solicitate in mod justificat

instalarea si configurarea echipamentelor periferice (imprimante, scannere, copiatoare,
videoproiectoare, etc.)

vor efectua dupa caz remedierea primara sau completd a defectiunilor aparute la nivel de retea
sau echipament, de natura hard sau soft

administreaza consumabilele aferente echipamentelor pe care le intretin

elibereazd pe baza de semnaturd si numai personalului didactic unele echipamente auxiliare
(videoproiectoare, laptopuri, prelungitoare, ecrane, etc.)

asigurad asistenta tehnica la solicitarea utilizatorilor

administreaza integral sau partial, in functie de drepturile utilizator pe care le detin, o parte din
site-urile institutiei {pagina web a universitatii, aplicatiile specifice diverselor departamente si
birouri)

Responsabilitadti generale:

gestioneaza:

o site-ul principal al UCP www.partium.ro si subdomeniile aferente

o site-urile specifice unor unitati organizatorice specifice precum: ERASMUS, Centrele de

excelenta, Centrul de Limbi, Editura Partium, Biblioteca universitara, etc.

o sistemele informatice dezvoltate in cadrul departamentului
Facultatile si departamentele UCP gestioneaza si actualizeaza, prin intermediul responsabililor
numiti site-ul propriu.
Tehnicienii IT pot primi drepturi de administrare a retelelor locale din facultati sau locatii diferite
de sediul central al universitatii si pot inlocui administratorul de sistem in caz de necesitate
(concediu, boal3, etc.).

Administrarea unei retele locale presupune:

instalarea, configurarea, intretinerea si modernizarea fizica a calculatoarelor si echipamentelor de
conectare,

instalarea unui soft de baza adecvat, prin care sd se ofere, in conditii de eficienta si securitate,
accesul tuturor utilizatorilor la resursele fizice si logice ale retelei. Se vor utiliza softuri pentru care
exista drepturi de utilizare prin contractele de licentiere ale UCP sau contracte de licentiere
specifice Tn cazul unor soft-uri dedicate necesare in anumite facultati / departamente
Introducerea si actualizarea bazelor de date gestionate de sistemele informatice instalate Tn
facultati / departamente precum si completitudinea si acuratetea acestor baze de date sunt
responsabilitati ale utilizatorilor sistemelor respective.

Informatiile bazelor de date gestionate de sistemelor informatice din facultati / departamente
apartin facultatilor / departamentelor, respectiv UCP, si pot fi accesate de categorii de utilizatori
autorizati ai sistemelor informatice care gestioneaza bazele de date respective in functie de
drepturile electronice ale acestora, si in conditiile de securitate stabilite



V. Dispozitii finale si tranzitorii

Prezentul regulament a fost aprobat in sedinta Senatului Universitatii Crestine “Partium” din Oradea
din data de 24.10.2024.



