
TANTÁRGYI ADATLAP 

 

1. Adatok a képzési programról 

1.1. Felsőoktatási intézmény Partiumi Keresztény Egyetem 

1.2. Kar Gazdaság- és Társadalomtudományi Kar 

1.3. Tanszék Humántudományi Tanszék 

1.4. Tanulmányi terület Szociális munka 

1.5. Képzési szint BA 

1.6. Szak Szociális munka 

2. A tantárgyra vonatkozó adatok 

2.1. A tantárgy neve SW2104 Szakmai deontológia 

2.2. A kurzust oktató tanár Dr. Albert-Lőrincz Csanád 

2.3. A szeminárium oktató tanár Dr. Albert-Lőrincz Csanád 

2.4. Évfolyam 3 

2.5. Félév 2 

2.6. Számonkérés módja vizsga 

2.7. A tantárgy típusa szaktárgy 

3. Becsült tanulási idő 

3.1. Heti óraszám 2 3.2. kurzus 1 3.3. szem./labor 1 

3.4. A tantervben szereplő összes óra 24 3.5. kurzus 12 3.6. szem./labor 12 

A tanulási idő megoszlása Órák 

Tankönyv, könyvészeti forrás, jegyzet alapján történő tanulás 20 

További dokumentáció a könyvtárban, elektronikus felületeken, vagy terepen 22 

Szeminárium/labor feladatok elvégzés, referátumok, portfoliók, esszék 4 

Tutoriális tevékenységen való részvétel 3 

Vizsga 2 

Más tevékenységek  

3.7. Az egyéni (nem tantervben szereplő) tanulás óraszáma 51 

3.8. Teljes félévi óraszám (tantervi és egyéni) 75 

3.9. Kreditek száma 3 

4. Tantárgyi előfeltételek (ha szükséges) 

4.1. tantervi, kurrikuláris nincs 

4.2. kompetenciákhoz kapcsolódó Általános ismeretek, absztrakt gondolkodási képesség, leíró 

statisztikai ismeretek. 

5. Feltételek (ha szükséges) 

5.1. a kurzustartás feltételei számítógép, laptop, tablet vagy mobiltelefon 

5.2. a szeminárium/labor tartásának feltételei számítógép, laptop, tablet vagy mobiltelefon 

  



6. A tantárgy révén megszerzett sajátos kompetenciák 

6.1. Szakmai kompetenciák C1: Információgyűjtés, dokumentáció, információk értékelése és rögzítése, 

elemzés, valamint kockázatcsökkentő beavatkozások végrehajtása egyéni, 

családi, csoportos, közösségi és társadalmi szinten a szociális kockázatok 

csökkentése érdekében. 

C2: Szociális segítő projektek, programok és politikák kidolgozása, 

megvalósítása és értékelése különböző sérülékeny csoportok számára. 

C3: Megelőző és támogató szolgáltatások fejlesztése a szociális ellátórendszer 

kedvezményezettjeinek. 

C4: Tanácsadás a közösségi forrásokhoz való hozzáférésben azon személyek 

és csoportok számára, akik a társadalmi kirekesztés veszélyének vannak 

kitéve vagy már kirekesztettek (intézmények, szolgáltatások, juttatások). 

C5: Családi vagy intézményi környezetben nyújtott tanácsadás és egyéb 

speciális beavatkozási módszerek (pl. kórházak, iskolák, börtönök, 

drogprevenciós központok, szociális segítő intézmények) a szociális munka 

értékei és alapelvei szerint. 

C6: Szakmai kommunikáció és kapcsolattartás a kedvezményezettekkel és 

más társadalmi szereplőkkel. 

6.2. Transzverzális kompetenciák CT1: Problémamegoldási helyzetek objektív és megalapozott megközelítése 

elméleti és gyakorlati szempontból, azzal a céllal, hogy a szociális munka 

értékei és alapelvei mentén hatékony megoldások szülessenek. 

CT2: Hatékony munkatechnika alkalmazása transzdiszciplináris csapatban, 

különböző hierarchikus szinteken belüli és szervezetek közötti 

együttműködés során. 

CT3: A szakmai fejlődés iránti igény objektív önértékelése, valamint a 

személyes és szakmai fejlődéshez szükséges erőforrások és módszerek 

azonosítása annak érdekében, hogy az egyén megfeleljen a munkaerőpiac 

követelményeinek. 

7. A tantárgy célkitűzései (a megszerzett kompetenciákhoz kapcsolódóan) 

7.1. Általános célok A szociális munka területének megismertetése a hallgatókkal: ennek szerepe a 

társadalomban, céljai, formái, a szociális munka professzionalizálása, valamint a szakmai 

értékek és deontológia. A hallgatók általános ismereteket szereznek, amelyek lehetővé 

teszik számukra, hogy megértsék a szociális munka interdiszciplináris alapjait. 

7.2. Sajátos célok A szociális munka értékeinek és deontológiájának elméleti és gyakorlati elsajátítása, az 

etikai problémamegoldó modellek bemutatása, a szociális munka értékeinek és az etikai 

kódex megismerése. A szociális munka a társadalom figyelmét az etikai értékekre 

irányítja, mint a szolidaritás, segítségnyújtás, másokról való gondoskodás, befogadás és 

elfogadás. 

8. Tantárgy tartalom 

8.1. Kurzus (előadás) Oktatási módszerek Megjegyzések 

1. Bevezetés: A szociális munka rövid története 

• A szociális munka eredetileg a jótékonysági és 

filantrópiai tevékenységek keretében fejlődött, 

melyeket gyakran vallási közösségek vagy 

jótékonysági szervezetek végeztek. 

• A társadalmi változások hatására alakult ki a 

szociális munkások professzionális szerepe, ahol 

a fókusz áthelyeződött a rendszeres és szervezett 

segítségnyújtásra. 

• Az első szociális munkás képzéseket a 19. század 

végén és a 20. század elején hozták létre, ami a 

szociális munka intézményesüléséhez vezetett. 

• A jelenlegi szociális munka a jóléti rendszerek 

alapvető része, ahol professzionális szakemberek 

nyújtanak támogatást különböző közösségek 

számára. 

Előadás, ppt bemutató 1 óra 

2. A szociális munka céljai és szerepe a társadalomban 

• A szociális munka célja a társadalom 

legsebezhetőbb tagjainak támogatása, 

Előadás, ppt bemutató 1 óra 



szükségleteik kielégítése és életminőségük 

javítása. 

• A NASW definíciója szerint a szociális munka a 

személyes és közösségi jólét előmozdítására 

irányul, beleértve a társadalmi igazságosság és 

méltányosság elérését. 

• A szociális munka alapvető szerepet játszik a 

szociális védelmi rendszerben, ahol a 

szolgáltatások biztosítása segít a szociális 

kirekesztés megelőzésében. 

3. A szociális munka funkciói és beavatkozási szintjei 

• A szociális munkások különböző szinteken 

dolgoznak, ideértve az egyéni, családi, 

interperszonális és közösségi szinteket. 

• Az egyéni szinten az asszisztensek közvetlenül 

segítenek az egyének problémáinak kezelésében, 

míg családi szinten a kapcsolatok és interakciók 

erősítése a cél. 

• A közösségi szinten a szociális munkások 

közösségfejlesztési és képviseleti szerepeket 

vállalnak. 

Előadás, ppt bemutató 1 óra 

4. A szociális munkások szerepei és beavatkozási 

szintek 

• Az egyes beavatkozási szinteken a szociális 

munkásoknak specifikus szerepeik vannak, 

például tanácsadói, támogató, facilitáló és 

védelmező. 

• A közösségi szinten szerepük lehet a 

közösségfejlesztés, érdekképviselet vagy 

krízisintervenció, míg az interperszonális szinten 

a családok és csoportok közötti kapcsolatok 

erősítésére fókuszálnak. 

Előadás, ppt bemutató 1 óra 

5. Szükséglet–erőforrás kapcsolat a szociális munkában 

• A szociális munka során az asszisztensek felmérik 

a kliensek szükségleteit, és segítenek az 

erőforrások optimalizált felhasználásában. 

• A szociális szolgáltatások egyik fő kihívása a 

korlátozott erőforrások kezelése és az elérhető 

támogatási lehetőségek közötti egyensúly 

megteremtése. 

Előadás, ppt bemutató 1 óra 

6. A szociális támogatási kapcsolat és a szakmai 

kompetencia jelentősége 

• A szociális munkások szakmai kompetenciája 

alapvető fontosságú a hatékony segítségnyújtás 

érdekében. 

• A szociális támogatási kapcsolat egy bizalomra 

épülő, támogató viszony, amely elősegíti a 

kliensek autonómiáját és önállóságát. 

Előadás, ppt bemutató 1 óra 

7. A szociális munka interdiszciplináris alapelvei 

• A szociális munka integrálja a pszichológia, 

szociológia, antropológia és más 

társadalomtudományok alapelveit. 

• Az interdiszciplináris megközelítés lehetővé teszi 

a szociális munkások számára, hogy komplex 

módon közelítsék meg a kliensek problémáit, 

figyelembe véve az egyén pszichológiai és 

szociális környezetét is. 

Előadás, ppt bemutató 1 óra 

8. A szociális munka rendszerelméleti modellje 

• A rendszerelméleti modell az egyén és környezete 

közötti kölcsönhatásokat vizsgálja, különös 

tekintettel arra, hogyan befolyásolják egymást a 

különböző rendszerek. 

Előadás, ppt bemutató 1 óra 



• E megközelítés célja, hogy holisztikus módon 

kezelje a szociális problémákat, figyelembe véve 

a család, közösség és társadalmi rendszerek 

szerepét. 

9. Értékek fontossága a szociális munkában 

• A szociális munka fontos értékei közé tartozik az 

empátia, tisztelet, igazságosság és az emberi 

méltóság tisztelete. 

• Ezek az értékek segítik az asszisztenseket abban, 

hogy etikailag felelős döntéseket hozzanak és 

támogassák a klienseket. 

Előadás, ppt bemutató 1 óra 

10. A szociális munka etikai alapelvei 

• Az etikai alapelvek a szociális munka szívében 

helyezkednek el, mivel az asszisztensek gyakran 

összetett erkölcsi dilemmákkal szembesülnek. 

• Az etikai döntéshozatal során az asszisztensek 

olyan alapelvekre támaszkodnak, mint a kliensek 

tisztelete, a titoktartás és az igazságos bánásmód. 

Előadás, ppt bemutató 1 óra 

11. Szakmai deontológia a szociális munkában 

• A szociális munkások szakmai deontológiája a 

szakma alapvető elveit és normáit foglalja 

magában, amelyek irányítják a professzionális 

gyakorlatot. 

• A deontológia elősegíti az asszisztensek 

átláthatóságát és felelősségvállalását, biztosítva a 

szakmai integritás megőrzését. 

Előadás, ppt bemutató 1 óra 

12. A szociális munkások deontológiai kódexe 

• A deontológiai kódex meghatározza a szociális 

munkások professzionális magatartásának 

normáit és elvárásait. 

• A kódex segíti az asszisztenseket abban, hogy 

következetesen és etikus módon végezzék 

munkájukat, védve a kliensek jogait és érdekeit. 

Előadás, ppt bemutató 1 óra 

8.2. Szeminárium Oktatási módszerek Megjegyzések 

1. Bevezetés: A szociális munka rövid története 

• A szociális munka eredetileg a jótékonysági és 

filantrópiai tevékenységek keretében fejlődött, 

melyeket gyakran vallási közösségek vagy 

jótékonysági szervezetek végeztek. 

• A társadalmi változások hatására alakult ki a 

szociális munkások professzionális szerepe, ahol 

a fókusz áthelyeződött a rendszeres és szervezett 

segítségnyújtásra. 

• Az első szociális munkás képzéseket a 19. század 

végén és a 20. század elején hozták létre, ami a 

szociális munka intézményesüléséhez vezetett. 

• A jelenlegi szociális munka a jóléti rendszerek 

alapvető része, ahol professzionális szakemberek 

nyújtanak támogatást különböző közösségek 

számára. 

Csoportmunka, adatelemzés, 

referátumok bemutatása 

1 óra 

2. A szociális munka céljai és szerepe a társadalomban 

• A szociális munka célja a társadalom 

legsebezhetőbb tagjainak támogatása, 

szükségleteik kielégítése és életminőségük 

javítása. 

• A NASW definíciója szerint a szociális munka a 

személyes és közösségi jólét előmozdítására 

irányul, beleértve a társadalmi igazságosság és 

méltányosság elérését. 

• A szociális munka alapvető szerepet játszik a 

szociális védelmi rendszerben, ahol a 

Csoportmunka, adatelemzés, 

referátumok bemutatása 

1 óra 



szolgáltatások biztosítása segít a szociális 

kirekesztés megelőzésében. 

3. A szociális munka funkciói és beavatkozási szintjei 

• A szociális munkások különböző szinteken 

dolgoznak, ideértve az egyéni, családi, 

interperszonális és közösségi szinteket. 

• Az egyéni szinten az asszisztensek közvetlenül 

segítenek az egyének problémáinak kezelésében, 

míg családi szinten a kapcsolatok és interakciók 

erősítése a cél. 

• A közösségi szinten a szociális munkások 

közösségfejlesztési és képviseleti szerepeket 

vállalnak. 

Csoportmunka, adatelemzés, 

referátumok bemutatása 

1 óra 

4. A szociális munkások szerepei és beavatkozási 

szintek 

• Az egyes beavatkozási szinteken a szociális 

munkásoknak specifikus szerepeik vannak, 

például tanácsadói, támogató, facilitáló és 

védelmező. 

• A közösségi szinten szerepük lehet a 

közösségfejlesztés, érdekképviselet vagy 

krízisintervenció, míg az interperszonális szinten 

a családok és csoportok közötti kapcsolatok 

erősítésére fókuszálnak. 

Csoportmunka, adatelemzés, 

referátumok bemutatása 

1 óra 

5. Szükséglet–erőforrás kapcsolat a szociális munkában 

• A szociális munka során az asszisztensek felmérik 

a kliensek szükségleteit, és segítenek az 

erőforrások optimalizált felhasználásában. 

• A szociális szolgáltatások egyik fő kihívása a 

korlátozott erőforrások kezelése és az elérhető 

támogatási lehetőségek közötti egyensúly 

megteremtése. 

Csoportmunka, adatelemzés, 

referátumok bemutatása 

1 óra 

6. A szociális támogatási kapcsolat és a szakmai 

kompetencia jelentősége 

• A szociális munkások szakmai kompetenciája 

alapvető fontosságú a hatékony segítségnyújtás 

érdekében. 

• A szociális támogatási kapcsolat egy bizalomra 

épülő, támogató viszony, amely elősegíti a 

kliensek autonómiáját és önállóságát. 

Csoportmunka, adatelemzés, 

referátumok bemutatása 

1 óra 

7. A szociális munka interdiszciplináris alapelvei 

• A szociális munka integrálja a pszichológia, 

szociológia, antropológia és más 

társadalomtudományok alapelveit. 

• Az interdiszciplináris megközelítés lehetővé teszi 

a szociális munkások számára, hogy komplex 

módon közelítsék meg a kliensek problémáit, 

figyelembe véve az egyén pszichológiai és 

szociális környezetét is. 

Csoportmunka, adatelemzés, 

referátumok bemutatása 

1 óra 

8. A szociális munka rendszerelméleti modellje 

• A rendszerelméleti modell az egyén és környezete 

közötti kölcsönhatásokat vizsgálja, különös 

tekintettel arra, hogyan befolyásolják egymást a 

különböző rendszerek. 

• E megközelítés célja, hogy holisztikus módon 

kezelje a szociális problémákat, figyelembe véve 

a család, közösség és társadalmi rendszerek 

szerepét. 

Csoportmunka, adatelemzés, 

referátumok bemutatása 

1 óra 

9. Értékek fontossága a szociális munkában 

• A szociális munka fontos értékei közé tartozik az 

empátia, tisztelet, igazságosság és az emberi 

méltóság tisztelete. 

Csoportmunka, adatelemzés, 

referátumok bemutatása 

1 óra 



• Ezek az értékek segítik az asszisztenseket abban, 

hogy etikailag felelős döntéseket hozzanak és 

támogassák a klienseket. 

10. A szociális munka etikai alapelvei 

• Az etikai alapelvek a szociális munka szívében 

helyezkednek el, mivel az asszisztensek gyakran 

összetett erkölcsi dilemmákkal szembesülnek. 

• Az etikai döntéshozatal során az asszisztensek 

olyan alapelvekre támaszkodnak, mint a kliensek 

tisztelete, a titoktartás és az igazságos bánásmód. 

Csoportmunka, adatelemzés, 

referátumok bemutatása 

1 óra 

11. Szakmai deontológia a szociális munkában 

• A szociális munkások szakmai deontológiája a 

szakma alapvető elveit és normáit foglalja 

magában, amelyek irányítják a professzionális 

gyakorlatot. 

• A deontológia elősegíti az asszisztensek 

átláthatóságát és felelősségvállalását, biztosítva a 

szakmai integritás megőrzését. 

Csoportmunka, adatelemzés, 

referátumok bemutatása 

1 óra 

12. A szociális munkások deontológiai kódexe 

• A deontológiai kódex meghatározza a szociális 

munkások professzionális magatartásának 

normáit és elvárásait. 

• A kódex segíti az asszisztenseket abban, hogy 

következetesen és etikus módon végezzék 

munkájukat, védve a kliensek jogait és érdekeit. 

Csoportmunka, adatelemzés, 

referátumok bemutatása 

1 óra 
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9. A tantárgy tartalmának egyezése a szakhoz kapcsolódó területen a tudományos közösség, a szakmai 

szövetségek és a munkaadók elvárásaival 

A tantárgy tartalma illeszkedik a belföldi és külföldi egyetemeken felvehető tárgyak tartalmához. 

10. Értékelés 

Tevékenység típusa 10.1. Értékelés módja 10.2. Értékelési módszer 10.3. Súly (%) a 

végső jegyben 

10.4. Kurzus Elméleti ismeretek elsajátításának 

ellenőrzése. 

Vizsga 100% 

10.5. Szeminárium A hallgató két előadást mutat be, 

amelyek során képes megvizsgálni 

az életminőség kérdéseit a 

társadalmi-gazdasági és kulturális 

összefüggésekben. 
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