1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

Universitatea Crestina PARTIUM, ORADEA

1.2 Facultatea

Stiinte Economice si Sociale

1.3 Departamentul

Stiinte Socio-Umane

1.4 Domeniul de studii

Asistenta Sociala

1.5 Ciclul de studii

Licenta

1.6 Programul de studii/Calificarea

Asistenta Sociala

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Diagnoza si solutionarea problemelor sociale SW3201
2.2 Titularul activitatii de curs | Pasztor Rita

2.3 Titularul activitatii de Szlics Eniko

seminar

2.4 Anul de studiu 11

2.5 Semestrul 11

2.6 Tipul de evaluare Examen

2.7 Regimul disciplinei Disciplina fundamentala

3. Timpul total estimat

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 din care3.2curs | 2 3.3 seminar/laborator | 1
3.4 Total ore din planul de invatamant | 36 din care3.5curs | 24 3.6 seminar/laborator | 12
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupd manual, support de curs, bibliografie si notite 10
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platforme electronice de specialitate si pe teren 17
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii i eseuri 8
Tutoriat 2
Examinari 2
Alte activitati...

3.7 Total ore studiu individual 39
3.8 Total ore pesemestru 75
3.9 Numiirul de credite 3

4. Preconditii(acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

4.2 de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

Sala de curs, laptop, videoproiector

5.2 de desfasurare a seminarului/laboratorului Sala de curs, laptop, videoproiector




6. Competente specifice acumulate

6.1.Competente .
profesionale

Identificare, culegere de informatii, documentare, evaluare ai inregistrare a
informatiilor, analiza, evaluare si interventii specifice pentru reducerea
riscurilor sociale de la nivel, individual, familial, de grup, comunitar si societal
Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor si politicilor de
asistenta sociald pentru diferite categorii vulnerabile

Dezvoltarea serviciilor si activitatilor de prevenire precum si a celor de suport
acordate beneficiarilor sistemului de asistenta sociala.

Dezvoltarea abilitatii de a gandi strategic 1n sfera sociala

Analiza situatiilor concrete de probleme sociale si politici sociale,

Cunoasterea aprofundata a sistemului de asistenta sociala,

6.2.Competente °
transversale

Abordarea obiectiva si argumentata atat teoretic, cat i practic, a unor situatii -
problema in vederea solutionarii eficiente a acestora cu respectarea valorilor si
principiilor specifice asistentei sociale

Aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa transdisciplinara pe diverse
paliere ierahice la nivel intra- si interorganizational

Abordarea empatica si respectuoasa a clientilor, factorilor de raspundere,
participantilor in programul de asistenta social,

Cunoasterea limbajului specific domeniului

Aplicarea standardelor profesionale de evaluare,

Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare profesionala si identificarea
resurselor si modalitatilor de dezvoltare personala si profesionala in scopul
insertiei si adaptarii la cerintele pietei muncii

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice accumulate)

7.1 Obiectivul general al
disciplinel

o Insusirea de citre studenti a ceea ce inseamni problema sociala, a
factorilor si caracteristicilor problemelor sociale, a termenului de
diagnostic si diagnoza si de analiza problematica grupurilor
vulnerabile, evaluand programele de interventie necesare solutionarii
problemelor sociale.

e Obtinerea cunostintelor necesare Tn munca de asistent social despre
sistemul social actual european i romanesc

7.2 Obiectivele specifice

. Tn‘gelegerea modalitatilor de eliminare a somajului si saraciei,
elucidarea rolului sistemului de protectie si asistenta sociala in
sprijinirea persoanelor marcate de sdracie si somaj, de probleme
sociale

e (Cunoaste modalitatile de interventie pentru reducerea problemelor

sociale,
8. Continuturi
8.1 Curs Metode de predare Observatii
Tema 1: Notiuni introductive. Prezentarea obiectivelor Expunere interactiva 2 ore
si resurselor cursului conversatie




Tema?2: Perspective de abordare a problemelor

sociale: patologia sociald, dezorganizare sociala,
conflictul de valori, comportament deviant, etichetarea
sociala, perspectiva critica

- prezentare ppt, expunere,
prelegere, curs interactiv

Tema 3: Probleme personale, probleme practice, Expunere interactiva 2 ore
probleme sociale, nevoi sociale conversatie
Tema 4: Diagnostic si diagnoza a problemelor sociale. Expunere interactiva 2 ore
Specificul si instrumentele diagnozei problemelor conversatie
sociale
Tema 5: Diagnoza - etape si participanti. Diagnoza si 2 ore
scopul sau.
Tema 6: Diagnoza, interventie, evaluare. Expunere interactiva 2 ore
conversatie
Tema 7: Diagnoza, cercetare, actiune si participare Expunere interactiva 2 ore
conversatie
Tema 8: Metode de diagnostizare. Diagnoza, analiza [Expunere interactiva 2 ore
SWOT. Specificul si instrumentele diagnozei conversatie
Tema 9: Rezolvarea problemlor sociale prin proiecte |[Expunere interactiva 2 ore
de interventie. Etape: 1.Definirea problemei; 2.Scopul [conversatie
proiectului; 3.Stabilirea grupului tinta si al
beneficiarilor; 4 Titlul proiectului; 5.Locul de
desfpsurare; 6.Durata proiectului; 7.Stabilirea
Tema 10: Rezolvarea problemlor sociale prin proiecte |[Expunere interactiva 2 ore
de interventie. Etape: 8. Analiza resurselor; 9. conversatie
Planificarea activitatilor; 10. Edidentierea factorilor de
risc si durabilitate ale proiectului; 11. Evaluarea; 12.
Stabilirea partenerilor; 13. Calculul bugetului
Tema 11:Metode de bune practici. Strategii anti- Expunere interactiva 2 ore
sardcie, excluziune, marginalizare. Ocrotirea Conversatie
diferitelor categorii de varsta si de paturi sociale.
Situatia grupelor sociale ignorate( rromi, familii
monoparentale, copii, prevenirea criminalitatii, etc);
Tema 12: Sinteza temelor abordate Conversatie 2 ore
8.2 Seminar Metode de predare Observatii
Organizarea activitatii de seminar, prezentarea cerintelor | prezentare 1 ora
semestriale
Studiu de caz: diferite probleme sociale ( copii, familii,  [Prezentari, dezbatere, clarificare | 2 ore

persoane defavorizate, someri etc.)

b

conceptuald, sinteza cunostintelor




Referate: Prezentarea institutiilor sociale, cadrului dezbatere, clarificare conceptuald, | 2 ore
legislativ( power point) sinteza cunostintelor

Situatia grupelor sociale ignorate( rromi, familii dezbatere, clarificare conceptuald, | 2 ore
monoparentale, copii, prevenirea criminalitatii, etc); sinteza cunostintelor

Analiza si evaluarea programelor sociale acordate dezbatere, clarificare conceptuala, | 2
persoanelor, grupurilor defavorizate sinteza cunostintelor

Elaborarea unui proiect de incliziune sociald prezentare, dezbatere 2
Evaluarea activitatii de seminar dezbatere, sinteza cunostintelor 1 ora
Bibliografie

Tema 1:

e Agabrian, M. (2001), O paradigma sociologica a problemelor sociale in revista "Romana de Sociologie”,
Serie Noua, anul XII, nr.5-6, Bucuresti,
e Elena Zamfir, Marian Preda ( 2000): Diagnoza problemelor social comunitare-Studii de caz-.ed Expert

Tema 2
e Elena Zamfir, Marian Preda ( 2000): Diagnoza problemelor social comunitare-Studii de caz-.ed Expert
e Doru Buzducea: Aspecte contemporane n asistenta sociald, Polirom, Iasi, 2005
e Doru Buzducea: Sisteme moderne de asistenta sociala, Polirom, Iasi, 2009

Tema 3:
e Zamfir C., coord. (2006), Dezvoltarea sociala, Iasi, Polirom
e Zamfir, I. Badescu, C. Zamfir coord.: Starea societatii romanesti dupa 10 ani de tranzitie, Ed. Expert,
Bucuresti 2000

Tema 4:

e Remus Runcan (2023): Diagnosticarea si solutionarea problemelor sociale, Editura de Vest
https://www.researchgate.net/publication/369387288 DIAGNOSTICAREA SI_SOLUTIONAREA PRO
BLEMELOR SOCIALE Note_de_curs

o Kovacs Réka ( szerk.) (2010): Egymast segitve hogyan segithetiink? Eréforras- egyiittmiikodés-
eredmény, Scientia Kiad6, Kolozsvar

e Husz L. (2023): Esélyteremtés projektalapon, Gondolat kiado, Budapest

Tema S:

e Remus Runcan (2023): Diagnosticarea si solutionarea problemelor sociale, Editura de Vest
https://www.researchgate.net/publication/369387288 DIAGNOSTICAREA_SI SOLUTIONAREA PRO
BLEMELOR _SOCIALE_ Note_de_curs



https://www.researchgate.net/publication/369387288_DIAGNOSTICAREA_SI_SOLUTIONAREA_PROBLEMELOR_SOCIALE_Note_de_curs
https://www.researchgate.net/publication/369387288_DIAGNOSTICAREA_SI_SOLUTIONAREA_PROBLEMELOR_SOCIALE_Note_de_curs
https://www.researchgate.net/publication/369387288_DIAGNOSTICAREA_SI_SOLUTIONAREA_PROBLEMELOR_SOCIALE_Note_de_curs
https://www.researchgate.net/publication/369387288_DIAGNOSTICAREA_SI_SOLUTIONAREA_PROBLEMELOR_SOCIALE_Note_de_curs

Tema 6:
e Remus Runcan (2023): Diagnosticarea si solutionarea problemelor sociale, Editura de Vest
https://www.researchgate.net/publication/369387288 DIAGNOSTICAREA_ SI SOLUTIONARE
A _PROBLEMELOR SOCIALE Note_de_curs

e Husz L. (2023): Esélyteremtés projektalapon, Gondolat kiad6, Budapest

Tema 7:

e Remus Runcan (2023): Diagnosticarea si solutionarea problemelor sociale, Editura de Vest
https://www.researchgate.net/publication/369387288 DIAGNOSTICAREA_SI SOLUTIONARE
A_PROBLEMELOR_SOCIALE Note _de curs

e Szabo L. A szocidlis esetmunka gyakorlata c. konyvének Segité munka tarsadalmi és intézményi
kornyezete c. fejezete: 13-21.

Tema 8:

e Remus Runcan (2023): Diagnosticarea si solutionarea problemelor sociale, Editura de Vest
https://www.researchgate.net/publication/369387288 DIAGNOSTICAREA SI SOLUTIONARE
A _PROBLEMELOR SOCIALE Note de_curs
Tema 9:

e Remus Runcan (2023): Diagnosticarea si solutionarea problemelor sociale, Editura de Vest
https://www.researchgate.net/publication/369387288 DIAGNOSTICAREA SI SOLUTIONARE
A _PROBLEMELOR SOCIALE Note de_curs
Tema 10:

e Remus Runcan (2023): Diagnosticarea si solutionarea problemelor sociale, Editura de Vest
https://www.researchgate.net/publication/369387288 DIAGNOSTICAREA SI SOLUTIONARE
A _PROBLEMELOR SOCIALE Note de_curs

Tema 11:

e Chipea, F., Hatos, A., Baltatescu S., 2006, ,,Saracie si inegalitate in Oradea. Studiu de diagnoza”, in
Combaterea saraciei si promovarea incluziunii sociale. Studiu de caz in judetul Bihor, Editura
Universitatii din Oradea, pp. 96-178.

Tema 12:
Szilagyi- Flora- Bernath: Tarsadalmi eréforrasok, regionalis egyiittmiikodés, gazdasagi integracio,
Partium Kiad6, Nagyvarad, 2009

e Preda, Marian: Politica sociald roméneasca intre saracie si globalizare, Ed. Polirom, lasi, 2002

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Disciplina universitara ,, Diagnoza si solutionarea problemelor sociale” fortifica pregatirea profesionala a
viitorilor asistenti sociali prin antrenarea lor in: identificarea dimensiunilor psihosociale ale problemelor
sociale, explicarea factorilor care produc si sustin ; proiectarea si analiza strategiilor;

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de 10.2 Metode de evaluare | 10.3 Pondere din nota
evaluare finala
10.4 Curs corectitudinea si Test grila 50%
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completitudinea
cunostintelor;

- gradul de asimilare a
limbajului de
specialitate;

10.5 Seminar Activitate la seminar | Elaborarea prezentare, 50%
referat, participare activa

10.6 Standard minim de performanta
Cunoasterea notiunilor de baza, nota min 5 ( cinci)

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
dr. Pasztor Rita Drs. Sziics Enikd
15.09. 2025.
Data avizarii In departament Semnatura directorului de departament

Dr. Székedi Levente



