SILLABUSZ

1. Altalanos informaciéok

Intézmény neve

Partiumi Keresztény Egyetem, Nagyvarad

Kar

Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Kar

Tanszék Humantudomanyi Tanszék
Szak Szociélis munka
Tantargy Esetmenedzsment- SW3207
Szemeszter (1-6) 6
Kreditek 3
Besorolas (alahuzandd) Kotelezo Opcids Fakultativ
I1. Heti 6raszam

Eldadas Szemindrium Labor Gyakorlat

1 1 - -

I11. Tantargy oktatoja vagy oktatoéi
Tevékenység: Neév Beosztas Tanszek
Eléadas Homoki Andrea professzor Humantudomanyi
Szeminarium Homoki Andrea professzor Humantudomanyi
Labor
Gyakorlat

IV. A tantargy célkitiizései

Altalanos célkitiizések:

A szocialis munka beavatkozasi lehetdségei az egyéni, kozosségi, tarsadalmi probléma

csokkentése érdekében
Sajatos célkitiizések:

A tarsadalmi exkluzi6 jelenségének megismerése ¢és kezelési lehetdségeinek az elsajatitasa,
A szocialis ellatorendszer megismerése,

V. Kompetenciak

Szakmai kompetenciak:

A szocialis gondolkodas kialakitasa,
Szocidlis helyzetek €s beavatkozasi lehetdségek elemzése.

Altalinos kompetenciak:

Empatikus és tiszteletteljes kliensmunka, szakmai egyiittmiikodés kialakitasa,

Szakmai nyelv ismerete

VI. A. A tantargy tartalma — Eloadasok

Hét Témakor

Oraszam

Bibliografia:

Téma: Téma ismertetése. Szocialis diagnézis, szocialis beavatkozas
Kulesszavak: szocialis sziikséglet, beavatkozas, esetkezelés

e Mihai Pascaru: Diagnoza problemelor sociale,

1. https://www.researchgate.net/publication/369387288 DIAGNOSTI 1

te_de curs

lasi, 2009

e Doru Buzducea:

CAREA_SI SOLUTIONAREA PROBLEMELOR_SOCIALE No

Sisteme moderne de asistentd socialda, Polirom,




Téma: Szocialis diagnadzis, szocialis beavatkozas
Kulcsszavak: szocialis sziikséglet, beavatkozas, esetkezelés
Bibliografia:
e Remus Runcan (2023): Diagnosticarea si solutionarea problemelor
sociale, Editura de Vest
https://www.researchgate.net/publication/369387288 DIAGNOSTICA
REA_SI SOLUTIONAREA PROBLEMELOR _SOCIALE Note de_
curs
e Doru Buzducea: Sisteme moderne de asistentd sociala,
Polirom, Tasi, 2009

Téma: Szocialis diagnozis célja, célkitiizései
Kulcsszavak: anamnézis, beavatkozas, kompetenciak
Bibliografia:

e Remus Runcan (2023): Diagnosticarea si solutionarea problemelor
sociale, Editura de Vest
https://www.researchgate.net/publication/369387288 DIAGNOSTI
CAREA_SI SOLUTIONAREA PROBLEMELOR_SOCIALE No
te_de curs

Téma: Szocialis diagndézis célja, célkitiizései
Kulesszavak: anamnézis, beavatkozas, kompetenciak
Bibliografia:

e Remus Runcan (2023): Diagnosticarea si solutionarea problemelor
sociale, Editura de Vest
https://www.researchgate.net/publication/369387288 DIAGNOSTI
CAREA_SI SOLUTIONAREA PROBLEMELOR SOCIALE No
te_de curs

Téma: Szocialis esetmunka fazisai

Kulcsszavak: sziikségeltfeltaras, diagnozis, problémakezelés
Bibliografia:

Feuer Mdria- Nagy Krisztina (2011): Human szakosok gyakorlati
kézikonyve, Akadamiai Kiad6, Budapest

Laura Rodica Giurgiu- Floricica mariana Célin (2021): Metode si tehnici in
asistentd sociala, Pro Universitaria, Bucuresti, 63-76.p.

Husz I1diké (2023): Esélyteremtés projektalapon, Gondolat Kiado,
Budapest

Téma: Beavatkozasi modszerek
Kulesszavak: esetmunka, csoport munka,
Bibliografia:

e Laura Rodica Giurgiu- Floricica mariana Calin (2021): Metode si
tehnici in asistenta sociald, Pro Universitaria, Bucuresti,

e Kovacs Réka (szerk.): Egymast segitve hogyan segithetiink?
Eroforras-  egyiittmiikodés- eredmény, Scientia Kiado,
Kolozsvar, 2010

e Héra Gabor- Ligeti Gyorgy: Modszertan, Osiris, Budapest, 2005,
p.253-207



https://www.researchgate.net/publication/369387288_DIAGNOSTICAREA_SI_SOLUTIONAREA_PROBLEMELOR_SOCIALE_Note_de_curs
https://www.researchgate.net/publication/369387288_DIAGNOSTICAREA_SI_SOLUTIONAREA_PROBLEMELOR_SOCIALE_Note_de_curs
https://www.researchgate.net/publication/369387288_DIAGNOSTICAREA_SI_SOLUTIONAREA_PROBLEMELOR_SOCIALE_Note_de_curs

Téma: Beavatkozasi modszerek
Kulcsszavak: esetmunka, csoport munka,
Bibliografia:

e Kovacs Réka (szerk.): Egymast segitve hogyan segithetiink?
Eroforras-  egyiittmiikodés- eredmény, Scientia Kiado,
Kolozsvar, 2010

e Héra Gabor- Ligeti Gyorgy: Mddszertan, Osiris, Budapest, 2005,
p.253-207

Téma: Az esetmunka modelljei. Megoldasfokuszu esetmunka, a de
Shazer-modell, fazisok és értékelés.

Kulcsszavak: esetmunka, sziikséglet, modszer

Bibliografia:

Laura Rodica Giurgiu- Floricica mariana Célin (2021): Metode si tehnici n
asistenta sociala, Pro Universitaria, Bucuresti,

Temesvary Zsolt (2018): A szocialis munka és a szocidlpedagdgia modern
elméletei. L Harmattan, Szemle konyvek, 2018
http://www.szocialpolitikaiszemle.hu/letoltes.php?tip=menupontok&kod=1
S5&file=temesv ry zsolt a szoci lis munka modern elmc letei webre.
pdf

Téma: Problémamegoldd esetmunka. Beavatkozasi fokuszok és technikak
Kulesszavak:
Bibliografia:

e Laura Rodica Giurgiu- Floricica mariana Calin (2021): Metode si
tehnici in asistentd sociald, Pro Universitaria, Bucuresti,

e Temesvary Zsolt (2018): A szocialis munka és a szocialpedagogia
modern elméletei. L Harmattan, Szemle konyvek, 2018
http://www.szocialpolitikaiszemle.hu/letoltes.php?tip=menupontok
&kod=15&file=temesv_ry zsolt a szoci lis munka modern elmc

letei webre.pdf

10.

Téma: Pszichoszocialis esetmunka. Analizis, tervezés, kezelés, értékelés
Kulesszavak:

Bibliografia:
Temesvary Zsolt (2018): A szocialis munka és a szocidlpedagdgia modern
elméletei. L Harmattan, Szemle konyvek, 2018

http://www.szocialpolitikaiszemle.hu/letoltes.php?tip=menupontok &kod=1
5&file=temesv_ry zsolt a szoci lis munka modern elmc letei webre.
pdf




11.

Téma: Az esetmenedzser szerepe, feladata
Kulcsszavak: kompetencia, egyiittmiikodés, ,,képessé-tétel”
Bibliografia:

e Tanczos Eva (szerk.) (1996): Szocialis munka egyénekkel és
csaladokkal — esetmunka. A szocidlis munka elmélete ¢és
gyakorlata, 2. kotet

e Galuske Michael (2019): A szocidlis munka moddszerei,
LHarmattan, Budapest, 198-206 p.

e Héderné Berta Edina (2018): Milyen valtozast hozott az
esetmenedzserek szinre 1épése? — A hatalom, az empowerment és a
szolgaltatdsok mindségének kérdése egy terepkutatas tapasztalatai
alapjan
https://www.researchgate.net/publication/326807288 Hederne Ber
ta_Edina_Milyen_valtozast hozott az_esetmenedzserek szinre lep
ese_-

_A_ hatalom_az_empowerment_es_a_szolgaltatasok _minosegenek
kerdese egy terepkutatas tapasztalatai alapjan

12.

Téma: Osszegzés, a menedzsment alkalmazasi lehetoségei és modszerei
Kulcsszavak: beavatkozas, szocialis modszerek,
Bibliografia:

VI. B. A tantargy tartalma — Szeminariumok (vagy labor, gyakorlat)

Hét

Témakor

Oraszam

1.

Téma: Szeminariumi tevékenység ismertetése. Hallgatdi feladatok
meghatarozasa
A hallgaté kotelezettségei (feladatai): egyéni vallalasok

1

Téma: Sajatos tarsadalmi helyzetek. Hianyok és lehetdségek. Gyermek
és csaladvédelem

A hallgaté kotelezettségei (feladatai): Szakirodalmi attekinté
Bibliografia (ha sziikséges):

e Remus Runcan (2023): Diagnosticarea si solutionarea problemelor
sociale, Editura de Vest
https://www.researchgate.net/publication/369387288 DIAGNOSTI
CAREA_SI SOLUTIONAREA PROBLEMELOR SOCIALE No
te_de curs

Téma: Fogyatékos gyermekek és felndttek életmindsége
A hallgaté kotelezettségei (feladatai): Szakirodalmi attekinto
Bibliografia (ha sziikséges):

e Remus Runcan (2023): Diagnosticarea si solutionarea problemelor
sociale, Editura de Vest
https://www.researchgate.net/publication/369387288 DIAGNOSTI
CAREA_SI SOLUTIONAREA PROBLEMELOR SOCIALE No
te de curs

Téma: Sajatos tarsadalmi helyzetek. Munkanélkiiliség, hajléktalansag,
A hallgato kotelezettségei (feladatai): Szakirodalmi attekintés
Bibliografia (ha sziikséges):

Téma: Szocialis sziikségletfelmérés elkészitése egy valasztott esethez
kothetéen

A hallgaté kotelezettségei (feladatai): beavatkozasi terv készitése
Bibliografia (ha sziikséges):



https://www.researchgate.net/publication/326807288_Hederne_Berta_Edina_Milyen_valtozast_hozott_az_esetmenedzserek_szinre_lepese_-_A_hatalom_az_empowerment_es_a_szolgaltatasok_minosegenek_kerdese_egy_terepkutatas_tapasztalatai_alapjan
https://www.researchgate.net/publication/326807288_Hederne_Berta_Edina_Milyen_valtozast_hozott_az_esetmenedzserek_szinre_lepese_-_A_hatalom_az_empowerment_es_a_szolgaltatasok_minosegenek_kerdese_egy_terepkutatas_tapasztalatai_alapjan
https://www.researchgate.net/publication/326807288_Hederne_Berta_Edina_Milyen_valtozast_hozott_az_esetmenedzserek_szinre_lepese_-_A_hatalom_az_empowerment_es_a_szolgaltatasok_minosegenek_kerdese_egy_terepkutatas_tapasztalatai_alapjan
https://www.researchgate.net/publication/326807288_Hederne_Berta_Edina_Milyen_valtozast_hozott_az_esetmenedzserek_szinre_lepese_-_A_hatalom_az_empowerment_es_a_szolgaltatasok_minosegenek_kerdese_egy_terepkutatas_tapasztalatai_alapjan
https://www.researchgate.net/publication/326807288_Hederne_Berta_Edina_Milyen_valtozast_hozott_az_esetmenedzserek_szinre_lepese_-_A_hatalom_az_empowerment_es_a_szolgaltatasok_minosegenek_kerdese_egy_terepkutatas_tapasztalatai_alapjan

6. Téma: Szocialis kompetenciak beazonositasa az esetmunka soran
A hallgaté kotelezettségei (feladatai): sajat kompetencia
meghatarozasa

Bibliografia (ha sziikséges):

7. Téma: Siirgosségi eset- beavatkozas, szocialis munka kompetenciaja
A hallgaté kotelezettségei (feladatai): elméleti ismeretek gyakorlati 1
alkalmazasa

8. Téma: Komplex tarsadalmi értékelés - az eréforrasok és problémak
felmérésében alkalmazott technikak - a problémak rangsorolasa

A hallgaté kotelezettségei (feladatai): jegyzetkészités a lehetséges
modszerek jellemzdirdl, alkalmazasi lehetdségeirdl

9. Téma: Komplex tarsadalmi értékelés - az eréforrasok és problémak
felmérésében alkalmazott technikak - a problémak rangsorolasa

A hallgaté kotelezettségei (feladatai): jegyzetkészités a lehetséges
modszerek jellemzdirdl, alkalmazasi lehetdségeirdl

10. Téma: Beavatkozasi terv elkészitése és bemutatasa
A hallgaté kotelezettségei (feladatai): terv kidolgozasa és kisel6adas 1
megtartasa

11. Téma: Beavatkozasi terv elkészitése és bemutatasa
A hallgaté kotelezettségei (feladatai): terv kidolgozasa és kiseloadas 1
megtartasa

12. | Téma: Osszegzés
A hallgaté kotelezettségei (feladatai): sajat élmény, a tantargy 1
értékelése, hasznosithatésaga

VII. Bibliografia

e Doru Buzducea: Aspecte contemporane in asistenta sociald, Polirom, Iasi, 2005
e Preda, Marian: Politica sociald roméineasca intre siaracie si globalizare, Ed. Polirom,
lasi, 2002
e Temesvary Zsolt: A szocialis munka és a szocidlpedagdgia modern elméletei. L
Harmattan, Szemle konyvek, 2018
http://www.szocialpolitikaiszemle.hu/letoltes.php?tip=menupontok&kod=15&file=temesv
ry zsolt a szoci lis munka modern elmc letei webre.pdf

VIII. Tantargyi kovetelmények

Jelenlét (el6adas) 50%
Jelenlét (szeminarium) 75%
Jelenlét (1abor)

A hallgatok altal teljesitendo feladatok:
A félév soran hallgatoi portfolio késziil. Ebben a hallgatok elméleti dsszegzéseket
(modszerek bemutatasa), sajat eset leirasat és elemzését gyiijtik egybe.

IX. Osztalyzat

Ertékelés formaja Ertékelés modja (irasbeli, irasbeli és szobeli, Szazalék az
szobeli, teszt, gyakorlat stb.) érdemjegybol

Vizsga Szdbeli vizsga 50%

Kollokvium

Szeminarium Hallgato tevékenység 50%

Gyakorlat

Projekt

Egyéb
(megnevezendo)

Datum: Oktato(k):



http://www.szocialpolitikaiszemle.hu/letoltes.php?tip=menupontok&kod=15&file=temesv_ry_zsolt_a_szoci_lis_munka_modern_elmc__letei_webre.pdf
http://www.szocialpolitikaiszemle.hu/letoltes.php?tip=menupontok&kod=15&file=temesv_ry_zsolt_a_szoci_lis_munka_modern_elmc__letei_webre.pdf

Dr. Homoki Andrea
2025.09.15.



