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	III. Tantárgy oktatója vagy oktatói
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	Név
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	Tanszék
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	óraadó
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	IV. A tantárgy célkitűzései

	Általános célkitűzések: A hallgatók legyenek képesek elemezni és ismerni a családokkal végzett szociális munkával kapcsolatos főbb kulcsfogalmakat, e szolgáltatás megvalósulási folyamatának megértése érdekében.
Sajátos célkitűzések: 
A „Szociális munka családokkal” című tantárgy célja, hogy a hallgatók megismerjék a család, mint társadalmi és pszichoszociális rendszer működését, valamint a családon belüli kapcsolatok dinamikáját. A tantárgy fejleszti a hallgatók képességét a családok problémáinak komplex, rendszerszintű elemzésére és a segítő beavatkozások megtervezésére. Kiemelt cél a családgondozás, a mediáció és a krízisintervenció módszereinek elsajátítása, különös tekintettel a gyermekvédelmi és szociális ellátórendszerben végzett gyakorlati munkára. A kurzus hangsúlyozza a családok erőforrásainak feltárását, a prevenció fontosságát, valamint a partnerségre épülő segítő kapcsolat kialakítását. A hallgatók felkészülnek arra, hogy kompetensen és empatikusan tudják támogatni a különböző élethelyzetű családokat, elősegítve azok működőképességét.


	V. Kompetenciák


	Szakmai kompetenciák: 

· Dokumentálódás, információk azonosítása, összegyűjtése, elemzése és értékelése, valamint sajátos beavatkozások a társadalmi kockázatok csökkentése érdekében az egyének, családok, csoportok, közösségek és az egész társadalom szintjén  

· A veszélyeztettt társadalmi kategóriákkal kapcsolatos projektek, programok és politikák kidolgozása, megvalósítása és értékelése  

· A szociális ellátó rendszer igénybevevői számára nyújtott, megelőzést célzó szolgáltatások és tevékenységek fejlesztése 

· Konzultáció a társadalmilag kirekesztett, vagy kirekesztési veszélynek kitett személyek és csoportok számára, a közösségi erőforrásokhoz (intézményekhez, szolgáltatásokhoz, juttatásokhoz) való hozzáférésük biztosítása érdekében 

· Tanácsadás és más szakosított beavatkozási módszerek családi és intézményi környezetben (kórházakban, iskolákban, fegyházakban, drogambulanciákon, szociális szakintézményekben stb..), a szociális munka értékeinek és alapelveinek tiszteletben tartása mellett 

Általános kompetenciák: 

· A problémás helyzetek objektív értékelése, elméleti és gyakorlati vonatkozásban egyaránt alátámasztott kezelése hatékony megoldásuk érdekében, a szociális munka értékeinek és alapelveinek tiszteletben tartása mellett 

· Az interdiszciplináris csapatmunka hatékony technikáinak alkalmazása különböző hierarchikus szinteken, szervezeteken belül és szervezetek között 

A hallgatók legyenek képesek objektív módon értékelni saját szakmai képzésükkel és személyiségfejlesztésükkel kapcsolatos igényeiket és erőforrásaikat, sikeres munkaerőpiaci beilleszkedésük érdekében

	VI. A. A tantárgy tartalma – Előadások

	Hét
	Témakör
	Óraszám

	1. 
	Téma: család, mint szociális rendszer: struktúrák és működés
Kulcsszavak: család, szociális rendszer, rendszerszemlélet, családi szerepek, funkciók, kommunikáció, interakció, szubszisztémák, határok, lojalitás, kohézió, családi dinamika, adaptáció, életciklus, erőforrások, támogatás, társadalmi beágyazottság.
Bibliográfia:

Talyigás, K. (2007). Szociális munka elmélete és gyakorlata. Budapest: Semmelweis Kiadó.

Herczog, M. (2001). Családgondozás és esetmunka. Budapest: Szociális Szakmai Szövetség.
 
	2

	2. 
	Téma:. Családi problémák és krízishelyzetek kezelése a szociális munkában
Kulcsszavak: krízis, válsághelyzet, konfliktuskezelés, esetmunka, szociális intervenció, támogatás
Bibliográfia: Szöllősi, G. (2016). Esetmunka a szociális munkában. Budapest: ELTE TáTK.

Bagdy, E., & Telkes, J. (1998). Személyiségfejlesztő módszerek az iskolában és a segítő hivatásokban. Budapest: Animula Kiadó.

	2

	3. 
	Téma: Prevenció és erőforrás-feltárás a családtámogató munkában
Kulcsszavak: 
prevenció, erőforrás, családtámogatás, intervenciós terv, családgondozás, megelőzés
Bibliográfia: Szöllősi, G. (2016). Esetmunka a szociális munkában. Budapest: ELTE TáTK.

Bagdy, E., & Telkes, J. (1998). Személyiségfejlesztő módszerek az iskolában és a segítő hivatásokban. Budapest: Animula Kiadó.


	2

	4. 
	Téma: A családi mediáció és konfliktuskezelés módszerei
Kulcsszavak: mediáció, konfliktuskezelés, párbeszéd, tanácsadás, személyközpontú megközelítés, nondirektivitás
Bibliográfia: Rudas, J. (2012). A tanácsadás elmélete és gyakorlata. Budapest: ELTE Eötvös Kiadó.

Ceglédi, T. (2013). A segítő beszélgetés elmélete és gyakorlata. Debrecen: Debreceni Egyetem Kiadó.
	2

	5. 
	Téma: Gyermekvédelmi és szociális ellátórendszer a családok támogatásában
Kulcsszavak: gyermekvédelem, szociális ellátórendszer, családsegítés, gyermekjog, szolgáltatások
Bibliográfia: Herczog, M., & Soltész, B. (2012). Gyermekvédelmi kézikönyv. Budapest: ELTE Eötvös Kiadó.
Talyigás, K. (2007). Szociális munka elmélete és gyakorlata. Budapest: Semmelweis Kiadó.

	2

	6. 
	Téma: Szociális munka idősekkel és generációk közötti kapcsolatok erősítése
Kulcsszavak: idősek, idősödés, generációk közötti kapcsolatok, intergenerációs szolidaritás, társadalmi integráció, gondozás, családi támogatás, életminőség, aktív idősödés, szociális ellátás, magány, közösségfejlesztés, prevenció, empátia
Bibliográfia: 
	2

	7. 
	Téma: Szociális munka szenvedélybetegségggel érintett családokban
Kulcsszavak: 
Bibliográfia: Talyigás, K. (2007). Szociális munka elmélete és gyakorlata. Budapest: Semmelweis Kiadó.

Gyarmati, A. (2015). Idősek a társadalomban – szociális munka az idősödő populációval. Budapest: L’Harmattan.
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	VI. B. A tantárgy tartalma – Szemináriumok (vagy labor, gyakorlat)

	Hét
	Témakör
	Óraszám

	1. 
	Téma: Első interjú, szükségletfelmérés
A hallgató kötelezettségei (feladatai): Aktív részvétel a csoportos munkákban
Első interjú készítése.
	2

	2. 
	Téma: A bizalom kiéépítése, a segítő beszélgetés
A hallgató kötelezettségei (feladatai): Aktív részvétel a csoportos munkákban
	2

	3. 
	Téma: Tanácsadás veszélyeztetett csoportokhoz tartozó családok számára
A hallgató kötelezettségei (feladatai): Aktív részvétel a csoportos munkákban
	2

	4. 
	Téma: Tanácsadás veszélyeztetett csoportokhoz tartozó családok számára
A hallgató kötelezettségei (feladatai): Aktív részvétel a csoportos munkákban
	2

	5. 
	Téma: Esettanulmányok: kockázati csoportokhoz tartozó családoknak nyújtott tanácsadás
A hallgató kötelezettségei (feladatai): Aktív részvétel a csoportos munkákban
	2

	6. 
	Téma: Tanácsadás fogyatékkal élők családtagjai számára
A hallgató kötelezettségei (feladatai): Aktív részvétel a csoportos munkákban
	2

	7. 
	Téma: Tanácsadás szenvedélybetegséggel érintett családok számára
A hallgató kötelezettségei (feladatai): Aktív részvétel a csoportos munkákban
	2

	VII. Bibliográfia

	Bang, Ruth. (1980). A segítő kapcsolat [Mint a személyes segítség alapja]. Budapest: Tankönyvkiadó Vállalat. 177

	VIII. Tantárgyi követelmények

	Jelenlét (előadás)
	70%

	Jelenlét (szeminárium)
	70%

	Jelenlét (labor)
	

	A hallgatók által teljesítendő feladatok:
· aktív részvétel az órán
· esetismertetés

· ppt. készítése előzetesen megbeszélt anyagból

· első interjú készítése és leadása gépelve


	IX. Osztályzat

	Értékelés formája
	Értékelés módja (írásbeli, írásbeli és szóbeli, szóbeli, teszt, gyakorlat stb.)
	Százalék az érdemjegyből

	Vizsga
	szóbeli
	50%

	Kollokvium
	
	

	Szeminárium
	szóbeli
	50%

	Gyakorlat
	
	

	Projekt
	
	

	Egyéb (megnevezendő)
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	Oktató(k): Dr. Flaskár Melinda
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